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Digitalare
an nagonsin

Fler uppkopplade timmar. Videoftrelas-
ningar. Digitala arbetsgrupper. | stéllet for
standiga férmaningar om att begréansa
skarmtiden har elever fatt obligatorisk
undervisning via natet.

Nar vi summerar 2020 &r det omgjligt att inte
ta avstamp i den omfattande paverkan som
Covid-19-pandemin har haft, pa enskilda
och organisationer. Foraldrar som tidigare
oroade sig 6ver barnens skarmtid har sjalva
tvingats placera datorer och mobiler i cent-
rum, bade under och utanfor arbetsdagarna.

Exakt hur detta paverkar minderariga och
deras relationer ar for tidigt att sdga. Men
nar den uppkopplade tiden férlangs, okar
aven exponeringen for olika typer av risker
pa internet. Till dessa risker hor:

o falska uppgifter som sprids via influ-
erare som barnet kanner sig nara —
nagot som blir farligt nar budskapen
kan skada halsan.

e riskfyllda, virala utmaningslekar om
allt fran vagade selfies till vem som
kan halla andan langst.

e sexualférbrytare som anvander sig
av spel och sociala medieplattformar
for att kontakta minderariga, nagot
som med roststyrda leksaker kan
ske direkt i barnkammaren.

Barn har rétt till en trygg uppvaxtmiljo och
nar allt storre del av sociala aktiviteter sker i
digitala rum maste vuxna vara tillrackligt me-
die- och informationskunniga for att kunna
axla ansvaret som trygga guider i barnens
uppkopplade vardag.

Har har Statens medierad sina karnuppgif-
ter: att verka for att starka barn som

medvetna medieanvandare och skydda
dem fran skadlig mediepaverkan. Pa detta
omrade har myndigheten det gangna aret
tagit viktiga kliv framat:

Tillsammans med 6ver 20 partners i det nat-
ionella natverket for starkt medie- och in-
formationskunnighet har vi lagt grunden fér
en struktur dar vi kan utbyta kunskap och er-
farenheter for hogre kvalitet samt starkt ko-
ordinering och effektivisering av arbetet.

Genom intensifierat samarbete med akade-
min, systermyndigheter i Norden, kollegor i
EU breddas och férdjupas myndighetens
expertis.

Tillsammans med barnrattsorganisationen
Bris har vi fatt EU-kommissionens fortro-
ende att bygga upp Sveriges Safer Internet
Center, ett nationellt nav i arbetet att ytterli-
gare starka barns trygghet pa natet.

Forra aret formulerade jag 2020-talets pot-
ential som ’medvetenhetens och mot-
standskraftens”. Under aret som gatt har
medier fyllts av debatten om falska budskap,
innehallsfiltrering och plattformars paverkan
pa demokratin. Det har blivit tydligt att digital
kompetens ar centralt i en tid da alla verk-
samheter ar beroende av att medarbetare
kan nyttja tekniken for ett effektivt distansar-
bete. Mahanda borjar medvetenheten oka.

Jag kanner mig trygg i att Statens medierad
genom sitt utvecklingsarbete med kompe-
tensutveckling och spetsrekryteringar men
ocksa nya, digitala stod, tydligare struktur
och malstyrning kommer att kunna vara ett
viktigt verktyg som kunskapscentrum for
medie- och informationskunnighet. P4 med-
borgarnas uppdrag.

Stockholm, den 21 februari 2021

Anette Novak, direktor Statens medierad
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1 Samlad redovis-
ning av verksam-
heten 2020

1.1 Uppgifter

Statens medierad ska verka for att starka
barn och unga som medvetna medieanvan-
dare och skydda dem fran skadlig mediepa-
verkan. Myndigheten ska félja medieut-
vecklingen nar det galler barn och unga
samt sprida information och ge végledning
om barns och ungas mediesituation. Myn-
digheten ska faststalla aldersgranser for film
som ar avsedd att visas for barn under 15 ar
enligt lag (2010:1882) om aldersgranser for
film som ska visas offentligt (aldersgransla-

gen).

1.2 Verksamhetsstyrning

Verksamheten pa Statens medierad ar for-
ankrad i den statliga vardegrundens princi-
per: demokrati, legalitet, objektivitet, fri
asiktsbildning, respekt for alla manniskors
lika varde, den enskildes frihet och vardighet
samt effektivitet och service.

Darutdver har myndigheten utvecklat en
strategi for att ytterligare tydliggéra den mer
detaljerade inriktningen under 6verblickbar
period, 2021-2024. Dessa strategiska "pe-
lare” ar: expertis, position, resultat och effek-
tivitet. Varje sadan pelare har ett Gvergri-
pande mal, enligt nedan.

1. Expertis — myndigheten har Sveri-
ges frAimsta experter vad géaller barn
och ungas medieanvandning samt
dess effekter.

2. Position — Myndigheten uppfattas
som en sjalvklar kalla for profession-
ell kunskap och som en relevant och

kompetent samarbetspartner for
sina huvudmalgrupper.

3. Resultat — Myndigheten har en ut-
vecklad metodik for och doku-
mentation av all verksamhet som
mojliggor kvalitativ resultatredovis-
ning.

4. Effektivitet — Myndigheten har mo-
derna arbetsmetoder och -verktyg
samt sakerstéller genom interna lar-
processer att rutiner standigt utveck-
las i riktning mot starkt effektivitet.

Aktiviteterna i verksamhetsplanen infor
2021 kan kopplas saval till de formella upp-
gifterna som dessa Overgripande, strate-
giska mal. Aktiviteterna ar dessutom resurs-
satta och kopplade till ansvariga handlag-
gare och 0&vriga resurser. Darigenom
skapas en tydlig koppling mellan verksam-
hetens ansvarsomraden pa nationell niva,
via de myndighetsinterna strategierna hela
vagen ner till varje enskild medarbetares ar-
betsinsatser. Samtliga prestationer har mat-
bara mal, mot vilka det sker uppféljning och
utvardering, av verksamheten i stort men
ocksd av individuella prestationer. Detta
skapar i sin tur mojlighet att férandra och for-
battra, nar s kravs, och att lara. Att inte-
grera ett kontinuerligt larande i verksam-
heten ar avgorande for en expertmyndighet
i forandring.

Som expertmyndighet vad géller barns och
ungas mediesituation, ett omrade dar det
skett och kontinuerligt sker kraftiga forskjut-
ningar i medielandskapet, behdver Statens
medierad regelbundet ompréva sina priori-
teringar. For att stdrka myndighetens agilitet
omorganiserades verksamheten hosten
2019 fran tre avdelningar till tva, samtidigt
som ledningsstrukturen forenklades. 2020
ar darmed det forsta, hela verksamhetsaret,
i denna nya struktur och med den ovan
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beskrivna verksamhetsstyrningsprocessen,
som utvecklats under 2020.

Andra atgarder som vidtagits ar 2020 i syfte
att utveckla verksamhetsstyrningen:

e Pa uppdrag av Kulturdepartementet
lagt fram forslag i en promemoria
(dnr 352/2020) pa hur instruktionen,
med smarre forandringar skulle
kunna formuleras for att inkludera de
uppdrag som myndigheten har haft
kring nationell samverkan pa omra-
det medie- och informationskunnig-
het samt de nya uppgifter myndig-
heten alagts genom den nya radio-
och tv-lagen.

e Starkt dokumentation och uppfdlj-
ning genom implementeringen av ett
nytt, digitalt arende- och doku-
menthanteringssystem samt ett nytt
handlaggarstod for filmgransknings-
arenden.

e Fortydligat kopplingen mellan styr-
dokument, strategi och verksambhet,
genom framtagande av ett arshjul
som askadliggor processerna.

e Utvecklat en modell for resultatredo-
visning samt vidtagit forberedelser
for att alla nédvandiga delar ska fin-
nas pa plats infor 2021.

Malet ar att myndighetens styrning ska vara
tillitsbaserad, det vill sédga att beslutsniva-
erna aktivt verkar for att stimulera samver-
kan och helhetsperspektiv, tillitsfulla relat-
ioner och sékerstaller att alla medarbetare
kan, vill och vagar bidra till verksamheten.
For att detta ska vara mojligt maste emeller-
tid forst den grundl&ggande strukturen, med
tydliga befogenheter, finnas pa plats. Ut-
vecklingen mot en verksamhet som mdjlig-
gor for varje medarbetare att ta ansvar pa-
borjades redan 2019 i och med den nya

projektorganisationen och implemente-
ringen av en modell fér praktisk projektstyr-
ning. Rorelsen har fortsatt under 2020 med
alltmer tydliggjorda ansvarsomraden samt
forberedelser for en mer detaljerad tidrap-
portering (implementeras enligt plan i tva
steg 2021-2022). Tidrapporteringen blir ett
viktigt verktyg for att kunna félja upp att stra-
tegiernas prioriteringar far genomslag i verk-
samheten — men ocksa for att skapa trygg-
het fér medarbetarna.

En malgruppsanalys har genomférts som
har pekat ut nya, mer effektiva kommunikat-
ionsvagar i syfte att forbattra utvaxlingen av
varje tagen kontakt.

| syfte att framgent starka expertisen genom
rekryteringar av spetskompetens skrev
myndigheten under 2020 tre ansokningar
for medel i olika utlysningar, bland annat till
EU-kommissionen och till Nordiska minister-
radet, av vilka samtliga blev framgangsrika.
Dessa externa medel kommer att innebéara
en Okning av myndighetens totala budget
med 34 % fran och med 2021.

Pandemin

Covid-19-pandemin tvingade myndigheten
till omstallning under varen 2020. Pa kort tid
etablerades processer for att verksamheten
skulle kunna fortga, sakert och effektivt,
aven i en huvudsakligen distribuerad orga-
nisation.

En tydlig nedgang i antal filmgranskningsa-
renden noterades tidigt. Myndigheten valde
da att gora interna omprioriteringar och for-
andra arbetsuppgifter for filmgranskarna.
Dessa har under 2020 utdver filmgransk-
ning aven bistatt med analys, samverkan
och produktion av larresurser.

Atgérder som vidtogs for att sékerstalla ef-
fektiv verksamhetsstyrning var bland annat
inforandet av en Kkort, daglig lednings-
gruppsavstamning samt ett  dagligt
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morgonmote med medarbetarna. Dessa at-
garder kompletterades dven med en intensi-
fiering av arbetet i den interna arbetsmilj6-
gruppen. Gruppen tog, tillsammans med
ledningsgruppen, fram och l6pande uppda-
terade en handlingsplan med tva huvudsak-
liga syften:

1. verksamhetskontinuitet,

2. sakerstallande av en sa god och séa-
ker arbetsmiljo som mdjligt i den
uppkomna, extraordinara situat-
ionen (se &ven avsnitt 1.3).

DA myndigheten, nar pandemins effekter
borjade bli tydliga, befann sig i en fas da
manga for aret planerade projekt redan var
beslutade och arbetsuppgifter férdelade

Figur 1. Styrkarta

bedoms inte pandemin ha fatt en sa negativ
paverkan pa verksamheten som kunde ha
varit fallet.

Styrkarta

Styrningen av Statens medierad askadlig-
gors i en styrkarta (Figur 1).

s .
Regelstyrning Organisation Malstyrning
Aldersgrinslagen FEvisian Mal & strategier
c  (2010:1882) Bverprévnin Insynsrad
1] Férordning med instruktion p g Mediepolitiska mal
o5 Regleringsbrev Demokratistrategi
Regeringsuppdrag —samrad - Digitaliseringsstrategi
samverkan
Policy/instruktioner rl:flyndrl‘g} Mal & delmal utifran
c . etsche instruktionen
E Rutiner
= Ledningsgrupp
- Verksamhetsplan R el e
. RdBInineTar Mal & delmal utifran
Operativ v g o myndighetens strategi
Budgetunderlag avdelning verksamhetsstod
b= Arsredovisning, Prestationer Kvantitativ utvirdering
= ekonomi . .
E.. Arsredovisning - resultat av |6pande verksamhet, uppdrag och projekt: o . )
ig_ Utgifts- Remisser och promemorior kvalitativ utvardering
o prognoser Rapporter och analyser .
o Guider och végledningar Medarbetarenkat

Myndigheten leds av direktér Anette Novak
som till stod har ett insynsrad. Insynsradet

bestar av fem medlemmar samt direktéren

(ordf.). Myndighetens ledningsgrupp bestar
av direktoren, cheferna fér operativ

avdelning respektive avdelning for verk-
samhetsstod.
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1.3 Personal och
kompetensfdrsorjning

Under ar 2020 har myndigheten gatt in i en
tillvaxtfas och en ny chef har rekryterats ex-
ternt for att leda den operativa avdelningen.
Da avdelningschefen har bakgrund som
chefsjurist har myndigheten starkt sin juri-
diska kompetens.

Kompetensutveckling ar ett prioriterat om-
rade och myndigheten verkar for att starka
sin kompetens pa omradet digitalisering,
inte minst avseende data och artificiell intel-
ligens, men aven rattsinformatik, analys och
utredning. En uttalad ambition ar aven att ut-
Oka andelen disputerade medarbetare. En
av de som forstarkte myndigheten under
2020 ar disputerad i amnet pedagogik.

Myndigheten har utbkat antalet film-
granskare for att mota den 6kning av film-
granskningsarenden som uppstatt efter att
granskningen blev avgiftsfri. Myndigheten
har valt att avvakta med att gora ytterligare
anpassningar av filmgranskningens resur-
ser da den pandemirelaterade nedgangen i
antal filmgranskningsarenden bedéms som
tillfallig. Filmgranskarnas kompetens (bl.a.
psykologi och pedagogik) har genom omfor-
delning av arbetsuppgifter kunnat nyttjas i
myndighetens dvriga uppdrag.

Personal

Myndigheten hade under ar 2020 i medeltal
22 personer anstéllda (tre fler an forega-
ende &r), fordelade pa 15 kvinnor och 7
man. Antal arsarbetskrafter var 19 (2019:
16).

En hog andel av myndighetens medarbe-
tare ar 45 ar eller aldre (68 %), medelaldern
pa myndigheten var under aret 49 ar. En
hog andel &r kvinnor (68 %); foljaktligen ar
det en del av myndighetens kompetens-

forsorjningsstrategi att verka for att utiamna
dessa obalanser. Tva av de som anstalldes
under 2020 ar man. Av de senaste sex an-
stallningarna ar fyra under 45 ar.

Lonekartlaggning for 2020 visar att fordel-
ningen totalt sett p& myndigheten mellan
kvinnors och mans I6ner under aret har ut-
jamnats. Kvinnors l6ner ar idag genomsnitt-
ligt sett marginellt hogre &n mans, jamfort
med 2019 da mans léner var 9 % hogre an
kvinnors. | forsta hand ar detta en effekt av
personalomsattning men &ven, sedan flera
ar tillbaka, en medveten ambition att mot-
verka loneskillnader som kan uppfattas
osakliga.

Statens medierad har de senaste aren haft
en relativt hdg sjukfranvaro, stalld i relation
till genomsnittet i staten. Orsaken har varit
ett fatal fall av langtidssjukskrivningar som, i
en liten organisation, far stort genomslag.
2020 noteras emellertid, trots den pagaende
pandemin, att sjukfranvaron pa myndig-
heten har sjunkit till 5,9 %, fran 8,2 % 2019.

Statens medierad omfattas av regeringens
uppdrag till statliga myndigheter att ta emot
personer med funktionsnedsattning som
medfér nedsatt arbetsférmaga. Under 2020
har en medarbetare i malgruppen varit viss-
tidsanstalld med lonebidrag fran Arbetsfor-
medlingen.

Kompetensforsorjning

Myndigheten har under aret genomgatt en
omfattande digitalisering med vidareutveckl-
ing av arendehanteringssystem for proces-
sen Faststalla aldersgranser for film samt in-
troduktion av nytt arende- och doku-
menthanteringssystem for allmanna &ren-
den. | samband med detta har omfattande
kompetensutvecklingsinsatser genomforts.
Aven avseende myndighetens projektstyr-
ningsmodell Praktisk Projektstyrning (PPS)
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har utbildningar genomforts. Samtliga nyan-
stallda medarbetare far, i relation till myndig-
hetens miljocertifiering, introduktion i det in-
terna miljdarbetet, liksom utbildning i grund-
laggande miljokunskap.

Som forberedelse infor 2021 ars deltagande
i EU-programmet CEF Telecom Call — Safer
Internet Center genomfdorde myndigheten
en utbildning i EU-kunskap med fokus péa
projektledning och finansiering av EU-pro-
jekt.

Myndigheten har sokt och beviljats ett kom-
petensutvecklingsprojekt inom ramen for
Vinnovas utlysning Starta er Al-resa!l. Pro-
jektet syftar till att hdja personalens kunskap
om modjligheterna med artificiell intelligens
och forstaelse for hur den egna verksam-
heten kan dra nytta av den nya tekniken.
Projektet inleddes i december 2020 och
kommer att avslutas under 2021.

D& myndighetens ekonomihantering under
2021 forvantas 6ka i komplexitet, till foljd av
Okad mangd sarskilda uppdrag, deltagande
i EU-program samt genomfdrande av pro-
jekt for Nordiska ministerradet har myndig-
hetens ekonomi- och personalhandlaggare
genomgatt utbildning till ekonomicontroller.
Likasa har myndighetens arkivarie, genom
utbildning och utékade ansvarsomraden, ut-
vecklats till informationsférvaltningsansva-

rig.

Utbver ny chef for operativ verksamhet har
ytterligare tvd nya medarbetare anstallts un-
der 2020.

Fyra ytterligare rekryteringar har i slutet av
aret genomforts eller paborjats for hantering
av de regerings- och andra uppdrag som
myndigheten fatt och atagit sig infor 2021.

En medarbetare har lanats ut till Myndig-
heten for press, radio och tv (MPRT), utifran
villkor inom programmet Rorlighet i staten.

Arbetsmiljo

Den tydligaste paverkan pa saval fysisk som
psykosocial arbetsmiljo 2020 kan kopplas till
Covid-19-pandemin. Majoriteten av myndig-
hetens medarbetare har arbetat hemifran
fran och med mars manad.

Myndigheten vidtog tidigt atgarder genom
att aktivera den interna arbetsmiljogruppen,
dar en person ur ledningen, skyddsombud
samt fackliga representanter ingar. Gruppen
tog fram en handlingsplan i syfte att séker-
stélla verksamhetskontinuitet, reducera oro
bland medarbetarna samt att sékerstalla en
god fysisk och psykosocial arbetsmiljo, sa-
val vid hemarbete som for de medarbetare
vars narvaro pa kontoret har bedomts som
nodvandig.

Atgarder som vidtagits omfattar erbjudande
om att ta hem kontorsutrustning (dator,
skarm, kontorsstol m.m.) samt hjalp med att
skaffa kompletterande hjalpmedel, t.ex. hoj-
och sankbart datorstéll. Myndigheten har
dagligen haft korta avstamningsmaoten, sa-
val i ledningen som gemensamt med samt-
liga medarbetare, i ambitionen att 6ka che-
fernas tillganglighet och starka kanslan av
delaktighet, gemenskap och sammanhang.

Ga-moten och andra friskvardsinsatser upp-
muntras regelbundet. Sociala aktiviteter har
omfattat bland annat en varavslutning och
en hostkickoff, bAda evenemangen genom-
fordes i enlighet med da gallande rekom-
mendationer. Digitala, sociala aktiviteter har
ocksa genomforts, i syfte att bibehalla sam-
manhallning och motverka kanslor av en-
samhet.

| juni manad genomférdes en medarbetar-
enkat i syfte att identifiera eventuella risker
med den nya arbetssituationen. En stor ma-
joritet av de anstallda angav att arbetsmiljon
hemma upplevdes som tillfredsstallande
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och att effektiviteten i arbetet beddmdes
"lika bra/battre”.

Vid skyddsrond i december angav emeller-
tid fler anstallda negativa aspekter pa hem-
arbetet, i forsta hand socialt relaterade. En
mindre andel av medarbetarna har haft
samre forutsattningar vad galler ostort ar-
bete i hemmet och har darfér, nar rekom-
mendationerna sa tillatit, erbjudits att for-
lagga viss tid till kontoret. Myndigheten vid-
tog da atgarden att utreda eventuella mojlig-
heter for alternativa arbetsplatslésningar, ut-
anfor kontoret, i syfte att kunna erbjuda
detta under forsta kvartalet 2021.

Myndigheten tecknade vid arsskiftet nytt hy-
resavtal om fem ar i befintliga lokaler med
hyresvarden Svenska filminstitutet. Fran
och med regeringsbeslut for statligt an-
stallda att arbeta hemma (Fi2020/05201)
har endast nédvandig personal bemannat
kontoret. Detta har inneburit att Statens me-
dierad med kontinuitet har haft tva medarbe-
tare i lokalerna (oftast registrator samt film-
administrator).

Aven myndighetens filmgranskare har vid
granskningstillfallen arbetat pa kontoret och
eller i SFI:s biografer, vilket bedomts nod-
vandigt for att uppratthalla teknisk sakerhet
och sekretess vid granskningen.

Ytterligare noterbara konsekvenser av Co-
vid-19-pandemin pa arbetsmiljon harror fran
leverantorers indirekta paverkan. Forse-
ningar pa grund av sjukdom i ett fatal projekt
har paverkat tidsplaner samt att den upp-
levda stressen i vissa fall har okat.

Arbetsmiljoverket genomférde i december
en digital arbetsmiljdinspektion pa myndig-
heten. Efter mindre kompletteringar i doku-
mentation, ansag Arbetsmiljoverket att Sta-
tens medierad "uppfyller de krav som stalls
avseende systematiskt arbetsmiljoarbete
och organisatorisk och social arbetsmiljo”.
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1.4 Verksamhetens
kostnader och intakter

Verksamhetens kostnader har okat med
cirka 25 % jamfort med foregaende ar. Till
storsta delen &r detta en konsekvens av sar-
skilda regeringsuppdrag: No Hate Speech
Movement (KU2017/00785/DISK), Forstarkt
arbete for 6kad medie- och informationskun-
nighet (KU2019/01659/MD) samt Uppdrag
att inkomma med underlag infér en kom-
mande nationell strategi inom omradet psy-
kisk halsa och suicidprevention
(52020/06171/FS (delvis). Myndigheten har
aven fatt finansiering inom Vinnovas utlys-
ning Starta er Al-resal. | uppdraget Forstarkt
arbete for okad medie- och informations-

kunnighet fordes en stor andel av 2019 ars
utbetalade bidrag 6ver till 2020. Aven i No
Hate Speech Movement fordes en mindre
andel 6ver mellan aren. Ytterligare bidra-
gande faktorer for 6kade kostnader &r nyan-
stéllningar, investeringar som myndigheten
gjort for att implementera nya digitala
arende- och dokumenthanteringsstdéd samt
utveckling av en ny version av myndighet-
ens webbplats.

Nedan redovisas jamfdérande uppgifter av-
seende kostnader och intakter for aren 2016
till 2020.

Tabell 1.4.1 Kostnader* fordelade pa verksamhet, tkr**

2020 2019 2018 2017 2016
Sg;r:t‘g}l’a gﬁrek;gg;i;)(ex"" 9583 8583 11 670 13728 11 445
Eli']ststalla aldersgranser for 6952 5942 5 882 5 446 5257
Sgr:iga uppdrag och atagan- 13 467 9385 4777 5755 5924
Verksamhetens kostnader 30 002 23910 22 329 24 928 22 626

* En vasentlig del av kostnadsfordelningen bygger pa uppskattningar av den tid som medarbetarna arbetar inom
de skilda verksamhetsomradena. Denna schablonmaétning av arbetstid har genomforts vid fyra tillfallen under aret
och med detta matt som grund har de fér myndigheten gemensamma kostnaderna schematiskt férdelats med ett

nyckeltal.

** VVerksamhetens kostnader redovisas i enlighet med den organisatoriska indelning som galler sedan den 1 sep-
tember 2019, dvs. i operativ verksamhet och verksamhetsstod. | tabellen ovan ingar verksamhetsstodet samt sar-
skilda regeringsuppdrag i posten Ovriga uppdrag och ataganden. Enligt regleringsbrev ska Faststélla aldersgran-
ser for film som ska visas offentligt redovisas sarskilt, varfoér denna ar separerad i avsnittets tabeller. Detta ar en

forandring jamfort med arsredovisningar fére 2019 och myndigheten har i konsekvens raknat om tidigare ar enligt

indelningen.
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Processen Faststalla aldersgranser for film
har under 2020 6kat kostnaderna med

17 %, cirka en miljon kronor. Anledningen
ar att en filmgranskare fatt utokad tjanst
(fran 40 % till 50 %) samt att ytterligare en
filmgranskare anstallts till 40 % arbetstid.
Dessa atgarder vidtogs infor 2020 for att
kompensera for tidigare 6kning av arende-
mangden, men fore paverkan fran pande-
min var kand.

Under aret har aven en vidareutveckling av
arendehanteringssystemet for filmgransk-
ningen skett. Kostnader har &ven drivits av
att systemet har kopplats mot myndighet-
ens nya webbplats, vilket innebar att

Tabell 1.4.2 Intakter fordelade pa verksamhet, tkr

digitala ansokningar for granskning av film
(ndgot som efterfragats av distributérerna)
mojliggors fran 2021.

Trots att antalet arenden sjunkit under aret
har biografhyran, av avtalsmassiga skal,
varit konstant. | det nya avtal vars férhand-
ling paborjades under hosten 2020 ar am-
bitionen att starka myndighetens mgjlig-
heter att med viss framférhallning avboka
forhyrda biografer, av vikt da osékerhet
annu rader om volymerna infor 2021.

2020

2019

2018 2017 2016

Operativ verksamhet (exkl.
Faststélla aldersgranser)

férvaltningsanslag 9 583

8 583

11 670 13 728 11 445

Faststalla aldersgranser
for film*

férvaltningsanslag 6 952
Avgifter mot inkomsttitel* 0

5942

5882 5446
0 327

5 257
3549

Ovriga uppdrag och ata-
ganden
forvaltningsanslag

Bidrag, Kammarkollegiet**
Bidrag Anstallningsstod,
sjuklénebidrag

Finansiella intakter, Riks-
galden

7 560
5618
289

7 966
1185
224

3776
1001

2 605
3 150

3019
2 905

EU-program, bidrag
EU-program, anslag
Barne-, ungdoms- og fami-
liedirektoratet***

898
898
133

Verksamhetens kostna- 30 002

der

23910

22 329 24 928 22 626

* Riksdagen beslutade den 1 februari 2017 att avgifterna enligt lagen (2010:1882) om aldersgranser for film som
ska visas offentligt avskaffades fr.o.m. den 1 mars 2017 (prop. 2016/17:35, bet. 2016/17:140).

** Sarskilda regeringsuppdrag enligt ovan.
*+* Bidraget inbetalat 27/12, 2017, férbrukades 2018.

Tabell 1.4.3 Intékter i avgiftsbelagd verksamhet dar intéakterna ej disponeras, tkr

Offentligrattslig avgift* 2020 2019 2018 2017 2016
Faststallande av alders-

granser for framstéllning i 0 0 0 327 3549
film**

* Intakter fran avgifter for faststallande av aldersgranser for film redovisades mot inkomsttitel 2522.
** Riksdagen beslutade den 1 februari 2017 att avgifterna enligt lagen (2010:1882) om aldersgranser for film som
ska visas offentligt avskaffas fr.o.m. den 1 mars 2017 (prop. 2016/17:35, bet. 2016/17:140).
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Sarskilt om styckkostnader avseende
faststallande av aldersgranser

Statens medierad granskar film enligt lag
(2010:1882) om aldersgranser for film som
ska visas offentligt (aldersgranslagen). Ett
satt att redovisa en styckkostnad kan enligt
ESV:s riktlinjer vara att dela den samman-
lagda kostnaden for filmgranskningen med
antalet beslutade arenden under aret. En
sadan ekvation later sig enkelt géras avse-
ende processen att faststalla aldersgranser
for film.

Myndigheten anser dock att detta inte ger en
rattvisande bild av den faktiska styckkostna-
den, av de skal som foljer.

De arenden som ror faststallande av al-
dersgranser utmarker sig genom att de:

o fOr det fOrsta har en absolut tidsram
bestaende av framstallningens spel-
tid. En trailer ar i genomsnitt cirka 2
minuter lang, kortfilmer varierar kraf-
tigt, men understiger per definition
60 minuter, medan langfiimer kan
sagas ha en genomsnittlig speltid pa
cirka 90 minuter. Framstallningens
speltid innebar med andra ord en ab-
solut kostnad i den tid det tar att titta
pa den.

e fOr det andra finns inget absolut for-
hallande mellan framstallningens
speltid och den tid det tar att fatta be-
slut om aldersgrans. | de flesta fall
tar det langre tid att fatta beslut om
en langfilm eftersom framstallningen
ar langre och mer komplex, men i
vissa fall kan aven en trailer krdva en
langre tid for diskussioner och be-
domningar innan ett beslut kan fatt-
tas. Omvant kan en langfilm, trots att
sjalva granskningen tar langre tid, i
vissa fall endast behdva korta over-
laggningar innan beslut kan fattas,

eftersom det ar tydligt vilken alders-
grans som ar aktuell.

e fOr det tredje &r de som granskar fil-
mer hos Statens medierad anstallda
som just filmgranskare, vilket inne-
bar att personalkostnaden ar den
samma, aven om antalet gransk-
ningsarenden varierar dver tid. 2020
har dessa vanligtvis sma variationer
avseende volymer istéllet blivit en hi-
storisk minskning, vilket enligt mo-
dellen skulle inneb&ra en kraftig ok-
ning av styckkostnaden.

Kostnad: 6 952 tkr/Antal arenden: 531 =
13 092 kronor per d@rende. Detta innebér en
O0kning med 6 423 kr per arende sedan 2019
(6 669 kr/arende), nastan en fordubbling.
Skalen till detta beskrivs ovan och darfor blir
en sadan utréakning missvisande.

Bestammelser om handlaggningen av aren-
den om faststallande av aldersgranser
anges i forordning (2010:1923) med in-
struktion for Statens medierad. Dar framgar
att minst tva granskare ska granska varje
framstallning, vilket darmed ocksa innebar
en absolut kostnad. Kan filmgranskarna inte
enas om beslutet ska aven en tredje film-
granskare préva framstéaliningen och daref-
ter fattas ett majoritetsbeslut dar den
granskare som har flest ar i yrket har ut-
slagsrost.

Slutligen ar den tid som tas i ansprak for att
fatta beslut om aldersgrans, dvs. sjalva be-
démningen, helt avgdrande for att beslutet
ska bli korrekt. Statens medierad arbetar
standigt med att effektivisera sina proces-
ser, men kvalificerade bedémningar tar tid
och maste sa fa gora. Det ar med andra ord
inte 6nskvart att strava efter att forkorta den
tiden. | den man en effektivisering och dar-
med minskad kostnad kan uppnas aterfinns
detta framst i administrationen av sjalva
arendet, dar distributérernas ansokningar
och det som faktiskt l[&mnas in for
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granskning ar den aspekt som ibland tar mer
tid &n onskvart. | klartext innebar detta att i
de fall dar det lamnas in oféardiga framstall-
ningar, framstallningar som saknar textning,
andra tekniska problem med fram-stall-
ningen, ofullstandiga ansdkningar mm. kra-
ver detta extra administration i form av mejl-
konversationer, telefonsamtal etc. Sa lange
den som ansoker féljer det téankta forfaran-
det, bedémer myndigheten att den interna
handlaggningen ar effektiv, vilket aven be-
kraftas i den uppskattning som uttrycks av
filmdistributérerna i de NKI-uppféljningar
som gors av myndigheten, se nedan.

Myndighetens 6vriga drendehantering, dvs.
de arenden som inte ror filmgransknings-
verksamheten omfattar totalt farre &n 600
arenden per ar. Dessa arenden fordelar sig
i ett antal olika kategorier varfér myndig-
heten gér bedémningen att dessa inte utgor
ett stort antal &renden.

th
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1.5 Att redovisa resultat

1.5.1 Faststallande av aldersgranser

Myndighetens uppgift att faststalla alders-
granser for film som ar avsedd att visas for
barn under 15 ar enligt lagen (2010:1882)
om aldersgranser for film som ska visas of-
fentligt (Aldersgranslagen), ar av en art som
ar oproblematisk att resultatredovisa. | detta
fall &r prestationen resultatet, dvs. nar myn-
digheten faststéller aldersgranser finns ett
utfall och en effekt — forutsatt att myndig-
heten genomfort processen pa ett korrekt
satt. Eftersom myndigheten ar ensam om att
bedriva verksamhet pa detta omrade ar ef-
fekten, dvs. de aldersgranser som galler vid
visningen (i de fall dar en distributdor ansokt
om granskning), direkt kopplad till myndig-
hetens beslut varfér resultatindikatorer ar
overflodiga. 1 tillagg till detta finns ockséa en
obruten tidsserie av dessa prestationer se-
dan myndighetens inréttande 2011.

1.5.2 Nordiskt MIK-index

2019 tog myndigheten initiativ till ett samar-
bete mellan fyra av de nordiska mediemyn-
digheterna i syfte att utveckla ett gemen-
samt MIK-index. Projektet syftar till att ut-
veckla en metod for att mata och jamféra
olika aspekter pa medie- och informations-
kunnighet i den allm&nna befolkningen, i de
deltagande nordiska landerna, genom indi-
katorer.

Statens medierdd uppdrog at Media Lite-
racy and Education Research Group vid
Norges teknisk- naturvitenskapelige univer-
sitet, NTNU, i Trondheim och forstudien le-
vererades till myndigheten i mitten av de-
cember. Forstudien &r delfinansierad av
Statens medierad, Medietilsynet i Norge,
Medieradet for bagrn og unge i Danmark
samt FjéImidlanefnd pa Island. Myndigheten
for press, radio och tv har valt att delta i pro-
jektet som observator. Fran och med januari

2021 deltar ocksa Kansallinen audiovisuaa-
linen instituutti (Kavi) i Finland i samarbetet.
Projektet har under 2020 valts ut som priori-
terat av Nordiska ministerradet (Nordiska
ministerradets handlingsplan for 2021-
2024: "Norden som varldens mest hallbara
och integrerade region”).

1.5.2 Kunskapscentrum om medie-

anvandning

Myndigheten har i tidigare arsredovisningar
diskuterat svarigheterna med att redovisa
utfall och effekt av prestationer nar det géller
uppgifterna att verka for att stéarka barn och
unga som medvetna medieanvandare och
skydda dem fran skadlig mediepaverkan,
samt att félja medieutvecklingen nar det gal-
ler barn och unga samt sprida information
och ge vagledning om barns och ungas me-
diesituation. Detta framst pa grund av att ett
kontrafaktiskt resonemang — dvs. att resul-
tatmatningen utgar ifran ett hypotetiskt till-
stand dar myndighetens insats inte genom-
forts — inte ar tillampbart.

| riksdagens rapport Att redovisa resultat —
En uppféljning av regeringens resultatredo-
visning av utgiftsomrade 17 Kultur, medier,
trossamfund och fritid (2018/19:RFRS8)
framfors kritik mot att vissa av regeringens
mal ar diffusa och darmed svara att folja
upp. Rapporten diskuterar bl.a. olika typer
av mal inom utgiftsomrade 17. Myndighet-
ens uppgifter faller naturligt in i det som déar
kategoriseras som framjande- och motver-
kandemal:

"Framjande- och motverkandemal ar [...] en
vanlig sorts mal inom riksdagens politikom-
raden. De handlar ofta om en riktning utan
preciseringar av resultaten. En forklaring till
férekomsten av framjande- och motverkan-
demal ar att det ofta foreligger vissa sam-
hallsférhallanden som staten delvis kan pa-
verka men inte helt kontrollera. [...] Staten
kan framja foreteelser och verksamheter
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och kan forsoka efterstrava en utveckling
men ytterst ar det andra krafter som bestam-
mer hur det gar. Aterkommande formule-
ringar &r att stodja, verka for, fordjupa, bidra
till, starka, hoja, framja, utveckla, férbattra
eller motverka. [...]” (Ibid. Sid. 85.).

Nar det galler uppgiften att "verka for att
starka...” saknas prognoser dver vad som
hander om ett sddant arbete inte utfors. Li-
kasa saknas definitioner av vad som kanne-
tecknar en medveten medieanvandare eller
hur stor del av gruppen barn och unga som
ar det — dvs. det finns inget tydligt tillstand
att mata mot (till skillnad fran t.ex. antalet
dodsoffer i trafiken pa en viss vagstracka).
Nar det galler att skydda barn och unga fran
skadlig mediepaverkan — finns ingen veder-
tagen forestalining om forekomsten eller ut-
bredningen av skadlig mediepaverkan eller
vilken skada som avses. Pa liknande satt
forhaller det sig med uppgifterna att "folja...”
samt "sprida...”. Vidare samspelar myndig-
hetens insatser med en mangd andra

e

&

faktorer i samhallet — inte minst andra myn-
digheters insatser — varfér det ar vanskligt
att isolera en insats fran dessa och havda
kausalitet.

Myndigheten beddmer darfor att det inte ar
rimligt att ta fram resultatindikatorer for fram-
jande- och motverkandemal av det slag som
myndigheten har i sin instruktion eftersom
malen i sig handlar om ”[...] en riktning utan
preciseringar av resultaten”. De prestationer
som myndigheten utfér bortsett fran film-
granskningen &r av projekttyp, dar méatning,
uppfdljning och bedémning av resultaten ar
skraddarsydda till aktuellt projekt. Darmed
finns resultatindikatorer knutna till respek-
tive projekt, snarare an dvergripande resul-
tatindikatorer 6ver tid. P& sikt kommer dock
bl.a. det nordiska MIK-indexet sannolikt
mojliggora framtagandet av sadana indika-
torer.

Z\
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2 Resultat operativ
verksamhet

2020 har varit ett pa manga satt unikt ar.
Trots en pagaende pandemi har Statens
medierad i allt vasentligt uppfyllt sitt upp-
drag. Myndigheten har behdovt planera, och
stélla om i syfte att méta den foréandrade si-
tuationen. Det har handlat om att omférdela
resurser fran exempelvis filmgranskningen
da Covid-19-pandemin medfért en nedgang
av antal filmgranskningsarenden april-de-
cember 2020. Vidare har myndigheten, lik-
som sa manga andra verksamheter i varl-
den, fatt planera om och prova nytt — detta
har markts tydligast géallande myndighetens
arbete i natverk, hur vi traffas och arbetar
samt hur myndigheten sprider kunskap och
ger vagledning. Konferenser och seminarier
har stéllts in eller ersatts med digitala alter-
nativ, med helt andra forutsattningar. Trots
detta historiska ar har mycket av myndighet-
ens planerade verksamhet kunnat genomfo-
ras med gott resultat.

2.1 Faststalla dldersgranser
for film

Lag (2010:1882) om aldersgranser for film
som ska visas offentligt (aldersgranslagen),
anger att ”[...] framstéllningen i en film som
ska visas for barn under femton ar vid en all-
man sammankomst eller en offentlig tillstall-
ning ska vara godkand av Statens medie-
rad”.

Nar filmframstéllningar klassificeras i enlig-
het med aldersgréanslagen ar utgangspunk-
ten for besluten om aldersgrans att barn har
ratt att ta del av all information som inte kan
vara till skada for deras valbefinnande. Ex-
empel pa vad som kan vara skadligt for val-
befinnandet ar inslag som kan medfétra stark
radsla, skrack, panik, oro eller forvirring.

Pandemins paverkan pa samhallet har un-
der 2020 lett till en minskning av antalet
framstéllningar som lamnats in till myndig-
heten for granskning. Biografnaringen har
paverkats av de restriktioner som inforts, ef-
tersom biografforestéallningar enligt ord-
ningslagen betraktas som en allman sam-
mankomst. Biograferna har behovt be-
gransa antalet bestkare per forestallning
vilket lett till att manga biografer varit
stangda under delar av aret. Filmpremiarer
pa biograf har darmed skjutits pa framtiden.
Alla dessa faktorer har paverkat arendein-
stromningen till Statens medierad.

Filmgranskningen blev avgiftsfri 2017 och
da okade antalet inlamnade arenden till
myndigheten jamfért med tidigare. Aren
2017-2019 var det genomsnittliga antalet
beslutade filmgranskningsarenden 902 per
ar. Det genomsnittliga antalet langfilmer per
ar var under samma period 285. Ar 2020 fat-
tade Statens medierad beslut i 531 gransk-
ningsarenden, varav 222 rorde langfilmer.
Detta motsvarar en minskning pa 41 % for
det totala antalet arenden men for langfilmer
ar minskningen nagot mindre, 22 %.

Det var forst i april som pandemin bérjade
paverka andelen inlamnade filmer for
granskning. Jamfors istallet perioden april
til december 2020 med samma period
2017-2019 motsvarar minskningen 56 %
for det totala antalet arenden och 38 % for
langfilmsarenden.

De distributérer som lamnar in kortfilmer for
faststallande av aldersgrans utgors i stor ut-
strackning av filmfestivaler som riktar sig till
barn. Flera av dessa stéllde in sina evene-
mang under 2020. Detta ledde till att fa kort-
filmer lamnades in under aret, sarskilt under
perioden april till december.

Under 2020 6verklagades tva av myndighet-
ens beslut om aldersgrans till Forvaltnings-
ratten i Stockholm. Sedan 2017 har en
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minskning av antalet dverklaganden skett,
vilket enligt filmdistributdérerna har att géra
med att ledsagarregeln sedan 2017 &ven
omfattar aldersgransen 15 ar. | och med att
ett barn fran 11 ar nu kan se en film med 15-
arsgrans tillsammans med en vuxen har in-
citamentet att 6verklaga myndighetens be-
slut minskat.

/ih

Myndighetens arendehanteringssystem
som anvands i administrationen av film-
granskningen och till webbplatsens sok-
funktion for film har ocksa under 2020 ge-
nomgatt en genomgripande uppdatering.
Driftsattningen och introduktionen av detta
system har underlattats av den minskade in-
stromningen av arenden.
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RESULTAT FASTSTALLA

ALDERSGRANSER FOR FILM

Prestation

Beslutade filmgranskningséarenden.
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Tabell 2.1.1. Beslutade filmgranskningsarenden, antal
2020 2019 2018 2017 2016 2015
Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal
arenden arenden arenden arenden arenden arenden
(varav (varav av- (varav av-
avgifts- giftsbefri- giftsbefri-
befriade*) ade*) ade*)
;@g- 222 276 295 283 (22) 230 (53) 231 (72)
Kortfilm 142 242 253 223 (23) 209 (200) 227 (205)
Trailer 167 373 386 377 (-) 320 (-) 283 ()
Summa 531 891 934 883 (45) 759 (253) 741 (277)

* Fram till 1 mars 2017 hade Statens medierad enligt 10 § i (2010:1882) mojlighet att meddela avgiftsbefrielse for
framstallningar avsedda att visas pa filmfestivaler eller annat konstnarligt eller ideellt evenemang.
** Som langfilm redovisas en framstéllning med en speltid om minst 60 minuter.

Utfall

Myndigheten redovisar tre typer av utfall i
filmgranskningsarenden. For utfall 1 och 2
redovisas myndighetens beslut fére eventu-
ell andring av aldersgrans till foljd av Gver-

klagande.

1. antal beslut fordelat pa aldersgrans

2. antal beslut om hdgre respektive

lagre aldersgrans an den ansokta

3. Overklagandearenden
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Utfall 1: antal beslut fordelat pa aldersgrans

Figur 2. Aldersgréanser 1&ngfilm, antal. Kalla: Statens medierads filmdatabas
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Figur 3. Aldersgranser kortfilm, antal. K&lla: Statens medier&ds filmdatabas
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Figur 4. Aldersgranser trailer, antal. Kélla: Statens medierads filmdatabas
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Utfall 2: antal beslut om hogre respektive
lagre aldersgrans an den ansokta

Nar en distributor lamnar in en film for att fa
en aldersgrans faststalld s& ansoker denna
samtidigt om nagon av aldersgranserna
barntillaten, fr&n 7 ar eller frdn 11 &r. Nar
myndigheten faststaller en aldersgrans kan

den vara den samma som den ansokta,
hogre eller lagre. Detta framgar i tabell
2.1.2.

Tabell 2.1.2. Beslut om hogre respektive lagre aldersgrans én den ansokta, antal

2020 2019 2018 2017 2016 2015
Antal beslut 531 891 934 883 759 741
Beslut om hogre aldersgrans 157 274 248 294 199 201
Beslut om lagre aldersgrans 103 138 171 161 164 169
Bg_slut dar den ansokta aldersgransen fast- 271 479 515 428 396 371
stallts
Utfall 3: 6verklagandearenden
Tabell 2.1.3. Overklagande&drenden
2020 2019 2018 2017 2016 2015
Overklagningsbara beslut 157 274 249 294 199 201
Overklaganden (% av O6verklagningsbara 2 2 1 1 5 3
beslut) 13%) | (07%)| (04%) | (03%) | 25%) | (1,5%)
Avslag/bifall 1/1 0/2 0/1 1/0 32 3/0

Overklagandearendena 2020 gallde langfil-
men Gloria Mundi, dar 6verklagandet bifélls
och aldersgransen sanktes fran 15 ar till 11
ar, samt trailer for filmen A Quiet Place dar
Overklagandet avslogs och Statens medie-
rads beslutade aldersgrans 11 ar andrades
inte.
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Resultatbeddmning faststélla

aldersgranser for film

En enkat av typen NKI (N6jd Kund Index)
skickades under hdsten 2020 ut till de 13
distributérer som aterkommande lamnar in
film for faststallande av aldersgrans till myn-
digheten. Enkéaten skickas ut arligen for att
fa svar pa fragor om handlaggning, effektivi-
tet och kvalitet vad galler myndighetens ar-
bete. Frageformularet besvarades av 12
distributérer (92 %). Nedan presenteras
svar pa nagra av fragorna i enkaten.

Tabell 2.1.4 Andel som angett svarsalternativet "Bra”
eller "Mycket bra” pa fragan "Hur tycker ni att det sam-
mantaget fungerar med filmgranskningen?”

2020 2019 2018 2017 2016
100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Tabell 2.1.5 Andel som svarat ja pa fradgan "Ar véra
beslut begripliga?”
2020 2019 2018 2017 2016
92 % 100 % 86 % 91 % 100 %

Tabell 2.1.6 Andel som svarat ja pa frdgan "Ar véra
beslutsmotiveringar tydliga?”
2020 2019 2018 2017 2016
100 % 100 % 100 % 100 % 91 %

Sammantaget var distributérerna under
2020, i likhet med tidigare ar, mycket nojda
med myndighetens handlaggning med av-
seende pa effektivitet och kvalitet nar det
galler faststdllandet av aldersgranser. Pa
fragan "Hur tycker ni att det sammantaget
fungerar med filmgranskningen?” angav
100 % svarsalternativet "Bra” eller "Mycket
bra”. Vad galler myndighetens beslut i film-
granskningsérenden svarade 92 % att be-
sluten var begripliga och 100 % att besluts-
motiveringarna var tydliga.

Myndigheten beddmer att den mycket héga
andelen positiva svar fran distributérerna
nar det galler filmgranskningsverksamheten
tydligt indikerar att myndighetens arbete

haller hog kvalitet. Myndighetens handlagg-
ning av granskningsarenden ar fortsatt flex-
ibel och anpassad efter de sarskilda behov
som distributérer av film har, t.ex. nar det
galler premiardatum. Flera av de distributo-
rer som ansoker om granskning hanterar fil-
mer producerade utanfor Sverige och kan
inte styra 6ver nar den aktuella framstall-
ningen levereras till dem for vidarebefordran
til myndigheten. Detta galler priméart de
storsta distributrerna. | vissa fall kan det in-
nebara att framstallningen — oavsett ansok-
ningsdatum - levereras till myndigheten
mycket néra premiardatum. Myndigheten
anpassar da i mojligaste man granskningen
sa att ett beslut kan meddelas i tid. Sam-
mantaget bedomer Statens medierad att
ovanstaende pekar pa att myndighetens
serviceniva ar hog.

Intakter och kostnader

Enligt regleringsbrev fér 2020 ska myndig-
heten ”[...] sarskilt redovisa kostnaderna for
faststallande av aldersgranser for film som
ska visas offentligt.” Detta gbrs under avsnitt
1.4 Verksamhetens kostnader och intakter,
tabell 1.4.1.
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2.2 Kunskapscentrum om
barns medieanvandning

De instruktionsbundna uppgifterna att verka
for att starka barn och unga som medvetna
medieanvandare och skydda dem fran
skadlig mediepaverkan, utférs av myndig-
hetens operativa avdelning. UtOver att fast-
stalla aldersgranser, ska myndigheten folja
medieutvecklingen, samt sprida information
och ge vagledning i fragor som berdr barns
och ungas medieanvandning i vardagen.
Denna verksamhet, har indelad i medie- och
informationskunnighet, information och vag-
ledning, upphovsréatt samt folja medieut-
vecklingen, utgor ett kunskapscentrum om
barns medieanvéndning. Nedan beskrivs
resultaten under 2020.

RESULTAT MEDIE-
OCH INFORMATIONSKUNNIGHET

Prestation
Uppdrag till Statens medierad att forstarka
arbetet for 6kad medie- och informations-
kunnighet Ku2019/01659/MD. Lagesrap-
port, m.m.

Med regeringsbeslutet Ku2019/01659/MD
fick myndigheten i uppdrag att forstarka ar-
betet for 6kad medie- och informationskun-
nighet (MIK) genom att utveckla samverkan
och myndighetens verksamhet pa omradet.
Uppdraget ar ett resultat av myndighetens
arbete med det féregadende regeringsupp-
draget  kopplat till  forstarkt  MIK
(Ku2018/01726/MF). | det nya uppdraget in-
gar uppgiften att skapa ett natverk for akto-
rer som arbetar med fragor relaterade till
MIK, bygga upp en plattform fér kunskaps-

L https://statensmedierad.se/miksverige/
ommiksverige/medlemmar.3829.html

och informationsspridning, ytterligare kart-
lagga utvecklingen pa MIK-omradet och ut-
veckla myndighetens MIK-resurser.

| arbetet ska Statens medierdd dven beakta
de insatser for att 6ka medie- och informat-
ionskunnigheten i befolkningen som pagar
inom myndigheter, kommittéer, skolva-
sende, biblioteksvasende, folkbildningen
och det civila samhdllet. | uppdragets ge-
nomférande ar samverkan med statliga och
ickestatliga aktorer som ar verksamma pa
omradet av stor vikt.

Uppdragets genomférande redovisas i de-
talj i den lagesrapport (dnr 441/2020) som
enligt uppdrag lamnades till regeringen den
10 november 2020. De mest vasentliga de-
larna ar féljande:

e ett nationellt natverk — MIK Sverige —
har bildats bestaende av 21 myndig-
heter och aktoérer inom MIK-omra-
det!

e en formaliserad struktur med med-
lemsstatuter och motesformer har
skapats

e en metod for framtida kartlaggning
av MIK-insatser har utvecklats

e en betaversion av en aktérsgemen-
sam, digital kunskapsbank, bland
annat for larresurser inom MIK, har
utvecklats. Bakom plattformen star,
tilsammans med Statens medierad,
tre av de storsta aktérerna pa omra-
det: Kungliga biblioteket (Digiteket),
Sveriges Utbildningsradio AB och
Internetstiftelsen. Cirka 2 000 larre-
surser kommer vid lanseringen va-
ren 2021 att finnas sdkbara.
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Prestation
Medarrangor under Internetdagarna 2020

Den 23 november 2020 arrangerade Sta-
tens medierad ett digitalt programspar vid
Internetstiftelsens konferens Internetda-
garna, tillsammans med 13 medlemmar i
MIK Sverige. Arrangemanget hade titeln
Medier, makt och farligt medborgarskap och
omfattade fem separata seminarier som ar-
rangerades av aktorerna i natverket MIK
Sverige. Under seminariedagen spreds
verktyg och expertkunskap inom medie- och
informationskunnighet (MIK) till deltagarna.

Seminarietitlarna var:

e Hur paverkar Al var bild av verklig-
heten? Lagstiftning och digital 6ver-
vakning

¢ Bildens makt

e Oka din mediesmarthet — fakta och
metoder fran trygga kallor

e Hur far vi med alla i det digitala folk-
bildningslyftet? — En viktig fraga for
demokratin

Enligt Internetstiftelsen var sparet Medier,
makt och farligt medborgarskap ett av de
mest besdkta med cirka 360 deltagare.

| Internetstiftelsens utvarderingsenkat till
deltagarna stalldes fragan “Vilket betyg
skulle du vilja ge det spar du deltog pa?” dar
89 % av deltagarna vid Statens medierads
och MIK Sveriges seminarieserie gav bety-
get ’4” eller ’5” av 5 mdjliga.

Fyra av de fem seminarierna har tillganglig-
gjorts digitalt i textade versioner.

2 https://demokratiskasamtalet.se/media/
uploads/
det_demokratiska_samtalet_i_en_digital_tid.pdf

Prestation

Kapitel i antologin Det demokratiska samta-
let i en digital tid — en antologi om desinform-
ation, propaganda och néthat?

Statens medierad medverkade med det av-
slutande kapitlet i antologin "Det demokra-
tiska samtalet i en digital tid — en antologi om
desinformation, propaganda och néathat”,
som kommittén Nationell satsning pa me-
die- och informationskunnighet och det de-
mokratiska samtalet (Dir. 2018:88) har sam-
manstallt. | kapitlet med titeln "Sa gor vi Sve-
rige till bildningens féregangsland” lyfts
myndighetens arbete kring MIK-samverkan,
som sétts in i en demokratisk kontext. Ka-
pitlet argumenterar for medie- och informat-
ionskunnighet som en forutsattning for an-
nan bildning och behovet av langsiktiga
satsningar med tillracklig resurssattning for
att méta en alltmer globaliserad, digitali-
serad och automatiserad framtid dar resurs-
starka aktorer exploaterar medborgarnas
sarbarhet infér en allt kraftfullare informat-
ionspaverkan.

Prestation
Nordiska MIK-seminarier

Under hosten 2020 anordnade Nordicom
och Statens medierad en webbinarieserie, i
forsta hand riktad till MIK-experter i det nat-
ionella natverket, om MIK i de nordiska lan-
derna. | tre avsnitt lyftes aktuella teman
fram: MIK for de aldre, forskolebarn och di-
gitala medier, respektive MIK och marginali-
serade grupper. Information om seminari-
erna delades i och fran natverket, samt till
akademin.
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Webbinarierna finns att ta del av via Nordi-
com, tillsammans med extramaterial sdsom
presentationer av olika projekt som namnts,
samt lankar till aktuell akademisk litteratur
och forskningsprojekt.

Varje webbinarium hade drygt 70 anmalda.

Prestation
Informationsfilm om medie- och informat-
ionskunnighet

Statens medierad identifierade tidigt via det
nationella natverket ett behov av att ta fram
ett informationsmaterial om medie- och in-
formationskunnighet att anvandas av nét-
verket. Detta arbete paborjades under 2020
genom framtagandet av en kort informat-
ionsfilm om medie- och informationskunnig-
het. Filmen ska vacka nyfikenhet om fra-
gorna och kunna anvandas vid olika sprid-
ningsaktiviteter riktade till en bred malgrupp.

Filmen premiarvisades under Internetda-
garna 2020 och har foérutsattningar att spri-
das vidare, tillsammans med ett mer omfat-
tande presentationsmaterial som tas fram
under 2021.

Prestation
Gemensamma resurspaket fran MIK-nat-
verket

Under tidig var 2020 konstaterade medlem-
marna inom natverket MIK Sverige att det
fanns resurser pa teman kopplade till pan-
demin som skulle kunna vara till anvandning
bade for skolan och for en bredare allméan-
het. Relevanta resurser sammanstalldes
och en gemensam, utatriktad spridningsin-
sats planerades och genomfordes. | denna
insats deltog 14 medlemmar aktivt. Totalt
ingick 35 digitala resurser, som pa olika sétt
bedémdes ha sarskild aktualitet for till

exempel pedagoger som tvingats stélla om
till distansundervisning eller medborgare
som sokte palitlig information om pandemin
online.

Statens medierad paketerade de insamlade
materialen och kategoriserade dem efter in-
nehall. Dessa paket innehdll lankar till akto-
rernas egna resurser i form av digitala lekt-
ioner, artiklar eller onlineutbildningar. Déref-
ter publicerades de pa Statens medierads
sajt och spreds via myndighetens sociala
medier.

De tre resurspaketen var:

e Utbildning pa nétet i coronatider

¢ Desinformation och infodemi i coro-
natider

e Saker digitalisering i coronatider

Resultatbeddmning medie- och

informationskunnighet

Statens medierad bedémer att myndigheten
under 2020 har uppfyllt regeringsuppdraget
med gott resultat. Trots pandemin, och att
2020 ar ett inledande ar for MIK Sverige,
kan konstateras att de insatser som har ge-
nomforts, har lett till en forstarkning av sam-
verkan pa MIK-omradet i Sverige, enligt
myndighetens beddmning. Natverket har
vuxit enligt plan och for omradet relevanta
myndigheter och aktérer har anslutit sig.
Natverkets medlemmar uppvisar stort in-
tresse och engagemang i arbetet. Det syn-
tes inte minst avseende samarbetet med
framtagandet av gemensamma informat-
ionspaket med koppling till pandemin. Re-
surspaketen nadde god spridning via nat-
verket. Sammanlagt visades paketen dver
2 300 ganger.

Statens medierdd har undersokt hur med-
lemmar i natverket MIK Sverige uppfattar
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det arbete som utforts under aret. | decem-
ber 2020 skickades en enkat till kontaktper-
sonerna i natverket. Syftet med enkéaten var
att tillvarata erfarenheter fran natverkets
forsta ar. Majoriteten av medlemmarna an-
sag att natverket under 2020 uppfyllt sitt
syfte: att genom samverkan utveckla kun-
skap och effektivisera arbetet inom MIK-om-
radet och darigenom starka medie- och in-
formationskunnigheten hos alla i Sverige.

Etableringen av en kunskapsbank for MIK i
Sverige dar natverkets medlemmar delar
sina resurser, i syfte att effektivisera samt
forenkla for anvandarna, har under 2020 pé-
borjats. En fungerande pilotversion har

%

tagits fram under 2020 och kommer att till-
gangliggoras 2021. De forsta stegen for att
kartlagga medie- och informationskunnig-
heten har tagits, bade géllande laget i Sve-
rige, men ocksa i ett nytt, unikt, nordiskt
samarbete. Da Statens medierad under
2021 har fatt fortsatt regeringsuppdrag att
arbeta med MIK samt att Nordiska minister-
radet prioriterar omradet, bedomer Statens
medierad att myndigheten har goda forut-
sattningar att under 2021 ytterligare ut-
veckla, forstarka och effektivisera det viktiga
arbetet med medie- och informationskunnig-
het i Sverige.
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RESULTAT INFORMATION OCH
VAGLEDNING

Prestation
Webbplatsen Statensmedierad.se, sociala
medier

Webbplatsen statensmedierad.se &r ett vik-
tigt verktyg for myndighetens kommunikat-
ion, saval for offentliggérande av vasentlig
information rorande myndigheten och for
myndigheten relevanta omraden, som for
spridning av t.ex. larresurser. Som komple-
ment till denna fungerar myndighetens soci-
ala medie-kanaler.

Tabell 2.2.1: statensmedierad.se

Ar 2020 2019 2018 2017 2016
Sidvisningar 813 517 813 891 712 208 761 751 581 207
Kélla: Google analytics
Tabell 2.2.2: Sociala medier, antal foljare
Sociala medier 2020 2019 2018 2017 2016
Facebook 8128 7 537 7 351 5463 3332
Twitter 4798 4792 4719 4 675 -

Kalla: Facebook, Twitter

Prestation
No Hate Speech Movement 2017-2020

Enligt regeringsuppdraget No Hate Speech
Movement (Ku2017/00785/DISK) ska Sta-
tens medierads insatser hoja kunskapen om
rasism och liknande former av fientlighet pa
internet bland barn och unga. Genomféran-
det ska aven syfta till att starka barns och
ungas formaga att anvanda sin yttrandefri-
het och respektera maéanskliga rattigheter
och jamstélldhet samt stimulera till kritiskt
tankande vid anvandning av medier. Sta-
tens medierdd ska se till att kampanjen
bland annat nar barn och unga med kogni-
tiva och intellektuella funktionsnedsatt-
ningar. Myndigheten ska pa lampligt sétt in-
hamta kunskap och erfarenheter fran rele-
vanta aktorer samt tillampa ett jamstalld-
hetsperspektiv.

Uppdraget har genomforts under tre ar. De
forsta tva aren fokuserade myndigheten pa
produktion av pedagogiska informations-
material med slutmalgrupp barn och unga.
Under ar 2020 har detta kompletterats med
kunskapsutveckling inom uppdragets omra-
den. Forskningsoversikten Utsatt pa internet
om natmobbning &r ett sadant exempel
(publicerades i februari 2021). Fragestall-
ningar som behandlas i den &r bland andra
vilka mekanismer som bidrar till aggressivi-
tet pa internet, vilka uttryck mobbningen tar
sig, vilka risk- och skyddsfaktorer som finns
samt vilka forebyggande atgarder som kun-
nat pavisa reducerande effekt.

Statens medierads genomfoérande redovisa-
des i detalj i den slutrapport (dnr 100/2017)
som Overlamnades till regeringen 16 no-
vember 2020. De mest vasentliga delarna
under 2020 ar foljande prestationer:
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e Véagledningen Barns och ungas rat-
tigheter pa digitala plattformar: Ar
2020 blev barnkonventionen lag i
Sverige och for att starka barns
trygghet pa natet har Statens medie-
rad, Barnombudsmannen och In-
tegritetsskyddsmyndigheten (dava-
rande Datainspektionen) gemen-
samt tagit fram en vagledning for ak-
tbrer som ansvarar for sociala me-
dier, spel och andra digitala miljoer.
Véagledningens syfte ar att ge gene-
rellt stod framst utifran ett integritets-
perspektiv (dataskyddsférordningen,
GDPR) och ett barnrattsperspektiv
(barnkonventionen). Vagledningen
innehaller ocksa rad baserade pa
lagstiftarens intentioner nar det gal-
ler att skydda barn fran skadlig me-
diepaverkan.

e Spridning av informationsmaterial: |
syfte att minska fientlighet pa natet
bland barn och unga har material
och pedagogiska verktyg spridits
och kommunicerats via myndighet-
ens webbplats, sociala medier,
postala utskick samt via extern med-
verkan av myndighetens represen-
tanter. Som exempel kan ndmnas
foraldramaterialet Digitala medier pa
fordldriska: TikTok som under 2020
visat sig ha fortsatt stor aktualitet.

Prestation
Bilder och verkligheter — visuell gemenskap
pa natet

Metodmaterialet Bilder och verkligheter — vi-
suell gemenskap pa néatet lanserades i no-
vember 2019. Da tiden for utfall var for kort
for att bedoma materialets spridningskvalitet
utlovades i foregaende arsredovisning en
rapportering av utfall 2020.

Materialet &r inriktat pa slutmalgruppen ele-
ver i arskurs 7-9 samt gymnasium och om-
fattar allt fran en lararhandledning till kon-
kreta 6vningar och lektioner. Syftet ar att
Oka medvetenheten hos unga medieanvan-
dare om bilden som komplex betydelseba-
rare och dess roll i en delningskultur dar fak-
tabudskap forvrangs och konspirations-
teorier sprids samt att darigenom starka ele-
vernas digitala kallkritik.

Materialet ar den tredje delen i serien Bild ar
ett spradk (Ovriga delar utgors av Propa-
ganda och bilders makt och Kénsnormer i
bildspraket).

Tabell 2.2.3: Materialet Bild ar ett sprak

i Sidvisningar | Sidvisningar
Prestation 2020 oo
Bllde_r och 10 347 5320
verkligheter
Propaganda och
bilders makt 5371 5762
Kénsnormer
i bildspraket 16 665 16 411

Kalla: Google analytics

Prestation
Foraldraguider till barnens internet

| den senaste undersdkningen som Statens
medierad genomforde framkom att fler for-
aldrar saknade information och vagledning
om barns och ungas medieanvandning
(Foraldrar & medier 2019, sid 8-9). Myndig-
heten sag darfor dver sina stod och vagled-
ningar och valde att komplettera med vag-
ledningar i frdgor som myndighetens be-
domde relevanta for foraldrar idag. Materi-
alet bestar av sex vagledningar som lanse-
rades i mitten av december 2020 genom
publicering pa myndighetens webbplats
samt spridning i olika sociala medier. De
amnen som tas upp ar foljande:

e Hur skyddar jag mitt barns digitala
integritet?
e Skarmtid — hur paverkas barnet?
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e Vad innebar aldersgranserna pa
spel och sociala medier?

e Vad ska mitt barn f& spela?

o Varfor behdver mitt barn vara radd
om sina natkonton?

e Innehallsfilter — ar det en bra idé?

Tva av dessa foraldraguider (innehallsfilter
och skarmtid) har ingatt i den undersokning
av myndighetens material som genomférts
inom ramen for No Hate Speech Movement
(sid. 24). Resultatbeddmning kommer att
goras i arsredovisning for 2021.

Prestation
Medieborgarpodden — en poddserie

Under 2020 har Statens medierad fortsatt
med poddserien Medieborgarpodden och
har producerat 9 nya avsnitt. Avsnittens te-
man &ar kopplade till myndighetens olika
uppdrag sasom upphovsratt, medie- och in-
formationskunnighet. Avsnitten har spridits i
myndighetens sociala kanaler och finns for
lyssning pa statensmedierad.se.

Prestation
Forelasningar

Myndigheten har under aret hallit ett 20-tal
forelasningar, framst genom direktdren, och
till dvervagande majoritet i digital form. Fo6-
relasningarna har hallits for andra myndig-
heter, laroséten och organisationer och
handlat om MIK, digitalisering och demo-
krati, kallkritik, sociala medier, barns och
ungas medieanvandning m.m.

Resultatbedémning information

och véagledning

En av myndighetens instruktionsbundna
uppgifter &ar att sprida information och ge
vagledning om barns och ungas mediesitu-
ation (1 8 i myndighetens instruktion). Detta
sker priméart genom att myndigheten, utifran
resultat i undersokningar eller handelser i
omvarlden, tar fram stod i syfte att starka
barn och unga som medvetna medieanvan-
dare eller skydda dem fran skadlig mediepa-
verkan. Under 2020 har Statens medierad,
med bas i en malgruppsanalys, paborjat ar-
betet med att bygga en kommunikations-
strategi som effektiviserar myndighetens ak-
tiviteter i denna del av verksamheten.

Forandringen innebéar att myndigheten fort-
satt riktar sig till slutmalgruppen barn och
unga men att de vidareférmedlande mal-
grupperna forandras: fran professionella
som arbetar néra barn till organisationer och
myndigheter som redan har upparbetade
kanaler till dessa vidareférmedlare. Under
2021 forvantas denna nya inriktning effekti-
visera varje insats och starka spridningen till
prioriterade malgrupper men kan samtidigt
innebdra en minskning av antalet sidvis-
ningar pa myndighetens webbplats.

Myndigheten har kontinuerligt gjort uppfél-
jande undersokningar for att utifrdn anvan-
darnas upplevelse bedéma kvalitet i de spe-
cifika produkter som tagits fram. En webba-
serad fokusgruppsundersokning i malgrup-
pen foraldrar till barn 4-18 ar har genom-
forts. Totalt har undersdkningen samlat 111
svarande.

Fem olika informationsmaterial har utvarde-
rats; Digitala medier pa foraldriska (You
tube samt TikTok), Foéraldraguider om barns
natanvandning (Innehallsfilter — ar det en
bra idé? samt Skarmtid — hur paverkas
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barnet?) och podden Medieborgarpodden —
Vad &r digitala fotspar?

Resultaten i undersokningen visar att kan-
nedomen om materialen hos responden-
terna ar 1ag (fran 5 % till 16 %). Responden-
terna har fatt kategorisera sin uppfattning
om materialen som antingen “positiv’, "ne-
gativ” eller "neutral”. Majoriteten (62 %) har
en positiv uppfattning av materialen, medan
20 % anger en negativ uppfattning. For att
bryta ner omdomet i mer detalj har respon-
denterna fatt vélja fran en lista med de var-
deord som béast beskriver respektive samst
beskriver deras uppfattning. Svaren visar att
materialen uppfattas som “trovardigt”, "seri-
0st” och *vardefullt”. Den negativa gruppen
anser materialen som "allt for grundlag-
gande”, "rorigt” eller "omodernt”.

Materialen finns pa myndighetens webb-
plats statensmedierad.se under fliken No
Hate/Jag vill prata med mitt barn, som ocksa
beskriver materialens syften, dvs. att an-
vandningen ska leda till 6kad dialog om me-
dieanvandning mellan vardnadshavare och
barn. Sammanlagt instdmmer 73 % av re-
spondenterna helt eller delvis med pastaen-

det att materialen utgér en grund for detta.

Gallande beddmningen av resultatet kan
Statens medierad konstatera att de sprid-
ningsaktiviteter som har genomfdérts, har
natt varierande resultat. Att mata och utvar-
dera ar en del av myndighetens arbetssatt
som har vidareutvecklats under aret. Detta
inkluderar att standigt préva nya medier, ka-
naler, innehalls- och spridningsformer och
genom utvardering forandra och forbattra.

Ett exempel pd ett lyckat resultat ar materi-
alet Digitala medier pa foraldriska: Tiktok.
Spridningen av just detta material har 6kat
kraftigt under 2020 jamfort med 2019 (66
249 sidvisningar jamfort med 2019, 53 481,
dvs. en 6kning med 24 %), utan att myndig-
heten gjort sarskilda insatser for

spridningen. | detta fall visade det sig att
materialet svarade mot ett informationsun-
derskott och en aktuell debatt.

Ett exempel pa ett mindre lyckat spridnings-
resultat ar att de nyproducerade avsnitten
av Medieborgarpoddarna har natts av en
begransad publik och har relativt f& lyss-
ningar. Resultatet lever dock kvar och har
aktualitet som stracker sig éver flera ar och
spridningen kan darmed fortsatta.

Antalet besotkare till myndighetens webb-
plats ligger i niva med tidigare ar. D& myn-
digheten under 2020 har utokat antalet ex-
terna kommunikationskanaler beddms re-
sultatet som gott. Vidare har myndigheten
avsatt sarskilda resurser pa att vidareut-
veckla webbplatsen statensmedierad.se.
Den nya webbplatsen far forbattrad funkt-
ionalitet och tillganglighetsanpassning samt
en ny, modern och forbattrad grafisk profil.
Lansering sker under varen 2021 och foljs
upp i arsredovisningen for 2021.

Statens medierad folier omnamnanden i
redaktionell media samt rackvidd for inlagg i
olika kanaler med stdd av ett medieanalys-
foretag. Arets resultat sammanstalls i en
rapport och Statens medierdd har jamfor-
bara data fér 2019 och 2020.

Att tolka resultat av detta slag later sig inte
enkelt géras. Sammanstéllningen mater en-
bart kvantitet och inte kvalitet eller slutsatser
om ratt malgrupper natts av myndighetens
budskap eller inte. Ej heller om dessa om-
namnanden har skett i en positiv eller nega-
tiv kontext. | sammanstéaliningen kan lasas
att omnamnanden om Statens medierad i
redaktionell media var betydligt lagre &n un-
der 2019. Anledningen till detta &r att Sta-
tens medierad under 2019 slappte rappor-
terna Ungar & medier (tre delrapporter) vil-
ket aven tidigare har genererat stort medialt
intresse och darmed mycket trafik och ny-
hetsinslag. Statens medierad slappte under
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2020 en rapport, Unga, medier och psykisk
ohélsa, som ocksa ar den publikation som i
redaktionell media spridits mest. Slutsatsen
ar att publikationer som innehaller ny kun-
skap far genomslag i redaktionella nyhets-
kanaler. Analysen av myndighetens medie-
genomslag ger vid handen att Statens me-
dierad har blivit omnamnt i flera nyhetsartik-
lar dar hanvisning sker till myndighetens
rapporter — som expertmyndighet ar detta
efterstravansvart.

Materialet Bilder och verkligheter — visuell
gemenskap pa natet bedéms ha haft en god
spridning under 2020, jamfort med o6vriga
material i serien Bild ar ett sprak. Den totala
spridningen av seriens samtliga material be-
doéms som god. De éar riktade till nara-barn-
professionella, i férsta hand inom skola, och
myndighetens bedémning ar att materialen
har storre faktisk spridning an vad som fram-
gar av sidvisningsstatistiken. En pedagog
anvander den har typen av lektionsmaterial
och gor den till sitt eget — materialet anvands
darefter for att undervisa i flera klasser, ofta
flera ganger, vilket innebar att kunskapen
sannolikt nar patagligt fler an sidvisningssta-
tistiken antyder.

Inom uppdraget No Hate Speech Movement
har flera insatser genomforts, som exempel-
vis publiceringen av Foréaldraguider till bar-
nens internet. Dessa publicerades i decem-
ber 2020, vilket innebar att resultatbeddém-
ningen sker i arsredovisning 2021.

Vagledningen Barns och ungas rattigheter
pa digitala plattformar ar ett exempel pa
framgangsrik myndighetssamverkan mellan
Statens medierad, Barnombudsmannen
och Integritetsskyddsmyndigheten (tidigare
Datainspektionen) som svarar mot rege-
ringsuppdragets direktiv att “inhamta kun-
skap och erfarenheter fran relevanta akto-
rer’. Vagledningen beddms ha forutsatt-
ningar att starka kunskapen om barns rattig-
heter hos  branschaktorerna.  Detta

bekraftades i den dialog med malgruppen
som myndigheterna bjéd in till under framta-
gandet av vagledningen. | denna dialog
framgick att det fanns bade ett stort intresse,
men aven ett stort behov, av sadan vagled-
ning. Arbetet med véagledningen har aven
lett till att Statens medierad okat sina kun-
skaper om integritetsskydd och barnets rat-
tigheter pa natet. Statens medierad har kun-
nat sprida kunskap om skadlig mediepaver-
kan for barn till myndigheterna Barnom-
budsmannen och Integritetsskyddsmyndig-
heten.

Sammanfattningsvis bedémer Statens me-
dierad att myndigheten under 2020 har upp-
fyllt sin instruktionsbundna uppgift med att
sprida information och ge vagledning om
barns och ungas mediesituation. Myndig-
heten beddmer att det finns utrymme for
fortsatt utveckling, framfor allt gallande
kopplingen mellan kunskap som tas fram
inom myndigheten, produktion av vagled-
ningar samt spridningen. Uppfdljningar un-
der aret visar att insatserna for att 6ka kan-
nedomen om de material som producerats
bor intensifieras.
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RESULTAT INFORMERA OM
UPPHOVSRATT

Prestation
Informera om upphovsrattsliga rattigheter
och skyldigheter

Enligt regleringsbrev fér 2020 ska Statens
medierad “informera om upphovsrattsliga
rattigheter och skyldigheter”. Under 2020
har myndigheten spridit information om
Publicistguiden och upphovsratt inom myn-
dighetens digitala utbildning MIK for mig.
Myndigheten har &aven publicerat ett nytt
material, Forstorda bevis, som riktar sig till
slutmalgruppen elever i mellanstadiet.
Materialet innehaller bland annat lektioner
kring upphovsratt.

Tabell 2.2.4 Sidvisningar material om upphovsratt

Ar 2020 2019 2018

Publicistguiden,

statensmedierad. 671 919 487

se

Publicistguiden,

mediekompass. 8070 9016 415

se*

Upphovsratt, MIK | g 557 | 7321 | 1446

fér mig

EOdd?r OM UPP- | 33+ | 2380 917
ovsratt

Kélla: Google analytics, Libsyn samt Mediekompass
* Publicistguiden produceras i samarbete med TU-
medier i Sveriges tjanst Mediekompass.

** Myndighetens poddar om upphovsrétt klipptes om
under 2020 och aterlanserades i december, darav
det begréansade utfallet. Statistik for tidigare vers-
ioner ar inte langre tillganglig fran leverantoren Lib-
syn.

Fortsatt samverkan med Patent- och regi-
streringsverket (PRV) har skett under 2020
med medverkan i webbinariet Upphovsratt i
skolan (100 deltagare), dar forelasning hélls
om Statens medierads material #Vem &ager?
Myndigheten har regelbundet inkluderat av-
snitt om upphovsratt dven i andra foreléas-
ningar riktade till saval vidareformedlande
malgrupper som beslutsfattare.

Resultatbeddmning informera om

upphovsratt

Statens medierad har kontinuerligt spridit
material om upphovsratt sedan tre ar till-
baka. Under 2020 har en nergang skett av
antalet sidvisningar for visst material, me-
dan avsnittet Upphovsratt i MIK for mig har
Okat antalet sidvisningar med 10 %. Myndig-
heten har &ven samverkat med andra myn-
digheter pa omradet. Utifran det uppdrag
som beskrivs i regleringsbrev for 2020 be-
domer myndigheten att tillfredsstallande re-
sultat uppnatts.

RESULTAT FOLJA

MEDIEUTVECKLINGEN

Prestation
Unga, medier och psykisk ohélsa

Under sommaren 2020 publicerade myndig-
heten en rapport som beskriver sambanden
mellan psykiskt valbefinnande och medie-
anvandning bland svenska barn i aldrarna
13-18 ar. Rapporten bygger pa data som
samlats in till Ungar & medier hiésten 2018
och redogdr for statistiska samband mellan
psykiskt vélbefinnande, medieanvandning
(typ och omfattning), barnens egna uppfatt-
ningar om sin medieanvandning och dess
konsekvenser i deras vardag samt vissa de-
mografiska faktorer.

Rapporten visar bl.a. att det finns samband
mellan hdg medieanvandning och nedsatt
psykiskt vélbefinnande. Ungdomar med
nedsatt psykiskt maende agnar mer sam-
manlagd tid at natet, de tittar mer pa film, tv
och klipp pa Youtube, spelar mer och lyss-
nar mer pa musik och poddar. Pojkar med
nedsatt psykiskt valbefinnande tittar oftare
pa pornografi an andra pojkar. Dock finns
flera faktorer som forbattrar ungas maende,
sa kallade skyddsfaktorer, som ocksa ar av
stor vikt for ungas psykiska maende.
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Rapporten publicerades pa myndighetens
webbplats i juli 2020 och har laddats ner to-
talt 805 ganger under arets resterande sex
manader. Nyheten om rapporten pa Statens
medierads webbplats fick 2 056 visningar.

Resultatbeddmning folja
medieutvecklingen

Myndighetens rapporter ar framst att be-
trakta som faktabanker och underlag for be-
slutsfattande, forskning och undervisning,
snarare an rapporter amnade att na en om-
fattande spridning bland allmanheten. Be-
domningen av resultatet utgar darfor fran de
kvalitativa aspekterna av det som produce-
rats.

Rapporten Unga, medier och psykisk ohélsa
ar den forsta undersdkningen av samban-
den mellan medieanvandning och psykisk
halsa som har ett representativt urval av
barn och unga i den aktuella aldersgruppen
i Sverige. Den tillfér darmed ny kunskap i
t.ex. den aktuella diskussionen om "skarm-
tid” liksom andra aspekter av de farhagor
runt barns och ungas medieanvandning och
halsa som diskuteras. Den utgér vidare ett
underlag for framtida uppféljning och bevak-
ning av dessa fragor, i syfte att folja utveckl-
ingen over tid.
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3 Ovriga uppdrag
och ataganden

3.1 Barnrattsperspektiv

Statens medierdd ska enligt forordning
(2010:1923) med instruktion for Statens me-
dierdd 7[...] verka for att starka barn och
unga som medvetna medieanvandare och
skydda dem fran skadlig mediepaverkan.
Myndigheten ska folja medieutvecklingen
nar det géller barn och unga samt sprida in-
formation och ge vagledning om barns och
ungas mediesituation [...]”

Myndigheten ska vidare ’[...] tillvarata barns
och ungas egna erfarenheter [...]”. Inféran-
det avlag (2018:1197) om Forenta nationer-
nas konvention om barnets rattigheter har
ytterligare befast vikten av denna uppagift.

De interna dokument som styr barnréattsar-
betet fér myndigheten &ar Policy for barn-
rattsperspektivet, med tillhérande Barn-
checklista samt Rutin fér inhamtande av
barns erfarenheter.

Arbetet bedrivs pa tva nivaer — i samverkan
med andra myndigheter och aktérer samt i
direkt interaktion med barn i syfte att for-
battra verksamheten genom okad forstaelse
for barns och ungas perspektiv.

Exempel pa prestationer som har genom-
forts nationellt i samverkan med andra myn-
digheter och aktorer (observera att samver-
kan aven aterges i avsnitt 3.4):

e Statens medierad har deltagit i arets
Samordningsforum i

3 https://www.barnombudsmannen.se/
globalassets/myndighetsnatverket/
org.skiss-och-myndigheter-200526.pdf

Myndighetsnéatverket for barn- och
ungdomsfragor.®>  Samordningsforu-
met bestar av generaldirektorer fran
de deltagande myndigheterna i nat-
verket. Forumet samordnades 2020
av Konsumentverket under temat
Ekonomisk utsatthet fér barn och
unga och Statens medierads direk-
tér holl ett anférande med rubriken
Vardet av ett kritiskt forhallningssatt.
Genom samverkan vill myndighet-
erna identifiera och samordna insat-
ser som berdr barn och unga och
Statens medierad ingar i arbetsgrup-
perna Trygghet (leds av Barnom-
budsmannen) och Delaktighet (leds
av Statens kulturrad), som ar knutna
till natverket.

Under aret antogs riksforbundet Ung
media Sverige som medlem i aktors-
natverket MIK Sverige som koordi-
neras av Statens medierad. Ung me-
dia Sverige organiserar medieprodu-
center i aldrarna 6-25 ar och bidrar
med barns och ungas perspektiv
samt omvarldsbevakning i fragor
som rér MIK. Ung media Sverige har
varit delaktiga i framtagandet av néat-
verkets kommande arbetsplan for
2021.

Vagledningen Barns och ungas rét-
tigheter pa digitala plattformar Se vi-
dare under avsnitt 2.2.

Statens medierad finns omnamnd i
Myndigheten for delaktighets rapport
Hinder och mdjligheter for ett inklu-
derande barnrattsarbete (2020) som
ett gott exempel pa hur ny kunskap
har uppnatts genom ett inkluderande
arbetssatt.
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Myndighetens forsknings- och om-
varldsanalytiker samt direktdér har
medverkat i Myndigheten for delak-
tighets natverk for funktionshin-
derspolitiken samt GD-rad. De har
bidragit med presentationer om hur
myndigheten tar fram kunskap och
statistik om barn och unga med
funktionsnedsattning samt vad det
tillfért myndigheten for ny kunskap
och vad myndigheten darmed skulle
gatt miste om ifall dessa vagval inte
gjorts. Till exempel att myndigheten
infort fragor om funktionsnedséattning
i undersotkningen Ungar & medier
och gjort understkningar om barn
med neuropsykiatrisk funktionsned-
sattning (NPF) och intellektuell
funktionsnedsattning (IF).

Statens medierad ingar aven i myn-
dighetsnatverket Barns delaktighet
internt, lett av Socialstyrelsen.
Myndighetens direktér medverkade i
2020 ars upplaga av Barnrattsda-
garna som hade temat Alla barns ratt
till utveckling, med en férinspelad vi-
deoftrelasning om barns ratt pa in-
ternet. Nagra slutgiltiga ahorarsiffror
har annu inte faststéllts, en tidig
sammanstallning (som genomférdes
efter tva veckors publicering) gav vid
handen att 98 personer tagit del av
forelasningen. Barnrattsdagarna
samlade i ar 1 500 ahorare och ge-
nomfoérdes i huvudsak digitalt.
Myndighetens direktor har knutit ord-
forande for Landsradet for Sveriges
ungdomsorganisationer (LSU) till sig
som ungdomsmentor i syfte ait
starka ungas paverkan pa myndig-
hetens verksamhet. Inom ramen for
detta samarbete har tre méten ge-
nomforts i vilka bland annat nathat
riktat mot aktiva i ungdomsorgani-
sationer har diskuterats.

Internationell samverkan

Myndigheten representerar Sverige i
EU-kommissionens expertgrupp
Safer Internet For Children Expert
Group och har medverkat pa de mo-
ten som gruppen har hallit under
2020.

Kartlaggning av Better Internet for
Kids. Under april 2020 samordnade
Statens medierad Sveriges svar i en
europeisk kartlaggning av hur EU-
kommissionens strategi fran 2012
har implementerats i medlemssta-
terna. Kartlaggningen koordinerades
av Technological University Dublin
och Leibniz Institute for Media Rese-
arch, Hans-Bredow Institut, tillsam-
mans med European Schoolnet. Ti-
digare kartlaggningar av strategin
har skett 2014 och 2018. For att
svara pa enkaten om hur strategin
hanterats i Sverige samverkade Sta-
tens medierad med 6 ytterligare ak-
térer: Barnombudsmannen, Integri-
tetsskyddsmyndigheten (davarande
Datainspektionen), Ecpat, Konsu-
mentverket, Myndigheten for press,
radio och tv och Statens skolverk.
Resultatet av den europeiska BIK-
kartlaggningen presenterades under
arets Safer Internet Forum, en digital
konferens som genomfordes den 27
november. Vid detta tillfalle medver-
kade en sakkunnig fran Statens me-
dierad i ett seminarium om kartlagg-
ningens resultat och berattade dar
om Sverige i relation till BIK-strate-

gin.

Exempel pa aktiviteter som genomférts dar
barn deltagit och deras erfarenheter tillvara-

tagits:

Under aret publicerades rapporten
Unga, medier och psykisk ohalsa om
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ungdomars sjalvskattade psykiska
valbefinnande i relation till deras me-
dieanvandning. Resultaten pekar pa
bade risk- och skyddsfaktorer kopp-
lade till ungas maende. Rapporten
baseras pa enkatsvar fran barn i ald-
rarna 13—18 ar. Totalt 3 000 enkéater
sandes ut och svarsfrekvensen var
32,9 %.

e Under aret genomfdrdes datain-
samlingen Ungar, medier & Corona.
Enkaten gick ut till sammanlagt
5 000 barn, varav 2 000i aldrarna 9—
12 och 3 000 i aldrarna 13-18. Re-
sultaten kommer att presenterasi en
rapport som publiceras under va-
ren/sommaren 2021.

3.2 Jamstéalldhet och
mangfald

Statens medierad ska enligt sin instruktion
"ha ett jamstalldhets- och mangfaldsper-
spektiv i verksamheten”. Sedan lange har
detta avspeglats i myndighetens externa
verksamhet med produktion av ett flertal pe-
dagogiska produkter med utgangspunkt i
saval jamstalldhets- som mangfaldsper-
spektiven. Under 2020 har bland annat rap-
porten Unga, medier & psykisk ohalsa tagit
upp sarskild utsatthet i mediemiljoer hos
barn och unga med psykisk funktionsned-
sattning. Aven forskningsoversikten Utsatt
pa internet tar upp perspektivet. | bada rap-
porterna konstateras ett behov av fortsatt
kunskapsutveckling p& omradet.

Materialet Inte okej har under 2020 dver-
satts till flera sprak: somaliska, dari, ara-
biska, spanska och engelska.

Sedan 2019 galler lag (2018:1937) om till-
ganglighet till digital offentlig service. Myn-
dighetens befintliga webbplats har bedémts
uppna kraven som stélls pa befintliga webb-
platser. Under 2020 har myndigheten

utvecklat en ny version av webbplatsen vil-
ken lanseras varen 2021. Utvecklingen har
skett utifran de riktlinjer som finns for efter-
levnad av lagen.

3.3 Miljéledning

Myndigheter ska i enlighet med forvaltnings-
lagen (2017:900) effektivt hantera allmanna
medel, samt ta miljohansyn och arbeta med
miljéledning utifran férordning (2009:907)
om miljéledning i statliga myndigheter. |
denna forordning framgar i 26 § att ett sa-
dant miljéledningssystem ska finnas hos
Statens medierad. Statens medierad far ha
ett forenklat miljéledningssystem enligt
namnda férordning. Detta innebar att endast
verksamhetens direkta miljopaverkan beho-
ver systematiseras pa det satt som férord-
ningen anger. Statens medierad har dock
valt att utéka miljoarbetet och &aven inklu-
dera indirekt miljopaverkan. Detta arbete
har lett till miljodiplomering. 2013 initierade
myndigheten ett systematiskt arbete i syfte
att se oOver myndighetens miljobelastning
och utifran detta skapa styrdokument. Myn-
digheten miljédiplomerades forsta gangen
2014 i enlighet med Svensk miljobas. Denna
diplomering har darefter arligen tilldelats
myndigheten. Arbetet fortsatter och forfinas
i syfte att:

e framgent hdlla den reducerade ener-
giférbrukningen pa en fortsatt lag
niva

o stalla allt hbgre miljorelaterade krav
inom ramen fér upphandlingar och i
samarbetsavtal som uppréttas

o ifrAgasatta behovet av den fysiska
forflyttning som sker i form av resor
och transporter och se 6ver om
dessa kan ersattas med digitala al-
ternativ. Detsamma géller vid pro-
duktion och spridning av myndighet-
ens material
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e |Opande utbilda anstallda vid myn-
digheten om utmaningar, l6sningar

och framsteg i hallbarhetsarbetet.

2020 har i och med Covid-19-pandemin
inneburit patagliga minskningar av saval
resandet som elférbrukningen (obser-
vera att det endast ar elforbrukningen i
myndighetens lokaler som redovisas,
inte elférbrukningen vid hemarbete), vil-
ket framgar av tabellerna nedan. Over

Tabell 3.3.1 Resor 2016—2020, km

90 % av de anstallda har

frAn sedan mars 2020.

arbetat hemi-

Aktivitet 2020 2019 2018 2017 2016
Tag 8 289 25489 12 025 17 136 8415
Flyg inrikes 0 800 2 602 4373 988
Flyg utrikes 19 917* 70 147 93 770 12 567 45 382
Buss 0 461 445 80 214
Bil 500 1187 326 0 475
Taxi 144 195 155 359 405

*Kostnaden avser icke-avbokningsbara biljetter for ej genomférda resor.

Kalla: Stureplans Affarsresebyrd AB/egenrapportering.

Tabell 3.3.2. Elforbrukning 2016-2020
Aktivitet 2020 2019 2018 2017 2016
Antal anstéllda medeltal 22 19 19 21 21
Elférbrukning (kwh), totalt 12 110 13501 13 401 14 384 14 499
Elférbrukning (kWh)/anstalld 550,5 710,6 705,3 684,9 690,4

Kalla: Svenska filminstitutet (hyresvérd)

3.4 Samverkan med andra
myndigheter och aktorer

Statens medierad ar en liten myndighet med
ett stort pagaende uppdrag dar utvecklad
samverkan utgor en central del av uppdra-
get. Omradet ar darfor av hogsta prioritet for
myndigheten. Samverkan med andra myn-
digheter och aktorer ar ocksa av yttersta vikt
for att myndigheten ska kunna fullgdra sina
uppgifter pa ett sa effektivt satt och med sa
hog kvalitet som majligt.

Enligt myndighetens instruktion ska myndig-
heten ”[...] samverka med berdrda myndig-
heter och aktorer, daribland det civila sam-
hallets organisationer, i syfte att starka barn
och unga som medvetna medieanvandare

och skydda dem mot skadlig mediepaver-
kan.

Myndigheten ska sarskilt samverka med
Myndigheten for press, radio och tv, Myndig-
heten for tillgangliga medier och Nordiskt in-
formationscenter fér medie- och kommuni-
kationsforskning (Nordicom) vid Géteborgs
universitet i uppgiften att félja medieutveckl-
ingen nar det géller barn och unga.”

Darutéver har Statens medierad saval initie-
rat som inlett samverkan pa andras initiativ
inom omraden som barnratt, medie- och in-
formationskunnighet och internationellt.
Samtliga dessa samverkansformer beskrivs
i detalj nedan.
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Samverkan utifran instruktion och regle-
ringsbrev

Statens medierad har under 2020 deltagit i
mediemyndigheternas omvarldsnatverk (se
vidare 3.1 Barnrattsperspektiv), som utgors
av tre myndigheter, utéver Statens medie-
rad dven Myndigheten for press, radio och
tv samt Myndigheten for tillgangliga medier.

Myndigheten har dven samratt med Nordi-
com, bland annat i fragor som géller att folja
medieutvecklingen och MIK. Inom ramen for
regeringsuppdraget att forstarka arbetet for
Okad medie- och informationskunnighet
(Ku2019/01659/MD) har en avsiktsforkla-
ring traffats: Nordicom gar in som medlem i
det nationella natverket MIK Sverige och far
dar en forskningssamordnande funktion.

Inom ramen fér uppdrag i regleringsbrev att
"informera om upphovsrattsliga rattigheter
och skyldigheter” har samverkan skett med
Patent- och registreringsverket, Statens
skolverk och Mediekompass (TU-medier i
Sverige).

Myndigheten har i syfte att verka for att
stérka barn som medvetna medieanvandare
och skydda dem fran skadlig mediepaver-
kan samverkat med Barnombudsmannen
och Integritetsskyddsmyndigheten (tidigare
Datainspektionen). Arbetet har resulterat i
en gemensam vagledning: Barns och ungas
rattigheter pa digitala plattformar (se vidare
avsnitt 2.2). Statens medierdd har aven
samverkat med Barnombudsmannen i ett
liknande syfte: starka barns ratt pa natet.
Samverkan resulterade bland annat i att
myndighetens direktor foreldste om barns

4 Medlemmar i nitverket MIK Sverige, se:
https://statensmedierad.se/miksverige/ommiksve-
rige/medlemmar.3829.html

ratt pa natet pa Barnrattsdagarna, som 2020
genomférdes digitalt.

Samverkan utifran séarskilda regerings-
uppdrag

Inom det aktuella regeringsuppdraget
Ku2019/01659/MD, som specifikt handlar
om att utveckla MIK-samverkan, har Statens
medierad samverkat med ett 30-tal aktorer
pa statlig, regional och lokal niva, liksom
med civilsamhélles- och privata aktorer.
Med 21 nationella myndigheter, organ och
civilsamhallesorganisationer har samverkan
formaliserats genom att dessa gatt med i det
nationella natverk, MIK Sverige, som Sta-
tens medierad koordinerar.* Natverket leds
av en temporar styrgrupp. | den ingar for-
utom Statens medierad (ordf): Myndigheten
for press, radio och tv, Kungliga biblioteket
och Svenska filminstitutet.

Exempel pa Ovrig samverkan relaterat till
ovan namnda uppdrag som skett 2020 ar
deltagande vid Sveriges kommuner och reg-
ioners kultur- och fritidsberedning samt
samrad med Statens kulturrdd och Myndig-
heten for kulturanalys.

Statens medierad fick under aret regerings-
uppdraget att bidra till en kommande nation-
ell strategi pa omradet psykisk héalsa och
suicidprevention (S2018/04669/FS,
S2018/06126/FS, S2020/06171/FS). Folk-
halsomyndigheten och Socialstyrelsen leder
arbetet dar 24 myndigheter ingar. Samtliga
myndigheter ska inledningsvis gora en indi-
viduell analys av nuldget som ska redovisas
den 1 september 2021. Statens medierad
inledde arbetet hdsten 2020. Myndighetens
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bidrag handlar om barns och ungas medie-
anvandning och dess eventuella effekter.
Statens medierad har deltagit i ett flertal ar-
betsméten och kommer att med bistand av
forskare vid Karolinska institutet och Stock-
holms universitet ta fram forskningsoversik-
ter under 2021.

Samverkan dvriga myndigheter

Samverkan har under 2020 skett med en vi-
dare krets myndigheter &n ovan namnda.
Denna samverkan har skett i flera syften,
bland annat for att sprida myndighetens
kunskap, ta del av andras kunskap eller ge-
nomféra konkreta samarbeten.

Myndigheten har vid ett flertal tillfallen sam-
ratt med kommittén Demokratin 100 ar —
samling for en stark demokrati (dir 2018:53),
bland annat deltagande i en styrgrupp
bakom framtagande av den interaktiva "de-
mokratistugan”, en folkbildningsinsats inom
ramen for kommitténs utatriktade kampanj-
arbete. | november 2020 undertecknade
aven Statens medierad kommitténs Dekla-
ration for en stark demokrati i samband med
ett gemensamt seminarium inom ramen for
Internetdagarna (se vidare avsnitt 2.2). | de-
klarationen atar sig Statens medierad att ge-
nomfora ett antal insatser for att starka me-
die- och informationskunnigheten i Sverige,
som ett led i det vidare demokratiarbetet.

Myndigheten har i sammanhanget aven haft
[6pande kontakter med kommittén Nationell
satsning pa medie- och informationskunnig-
het och det demokratiska samtalet och har
under aret bistatt kommittén bland annat
med underlag, medverkat i méten samt bi-
dragit med ett avsnitt i kommitténs antologi
(se vidare avsnitt 2.2).

Myndighetens direktor ar medlem av styr-
gruppen for satsningen Medier & demokrati
vid Lindholmen Science Park i Géteborg,

vars arbete delfinansieras av Vastra gota-
landsregionen.

Myndigheten har samverkat med relevanta
delar av akademin, bland annat med Linko-
pings universitet kring metodutveckling, i
syfte att starka kvaliteten i myndighetens
data om barn och ungas medieanvandning,

Statens medierad har ocksa samverkat med
Konsumentverket och en rad andra myndig-
heter inom ramen for Myndighetsnatverket
for barn och ungdomsfragor, bland annat
med en forelasning pa natverkets samord-
ningsforum (den 8 september) om barns ut-
satthet pa natet.

Myndigheten har deltagit i ett landsomfat-
tande samverkansprojekt med foreningen
Lasrorelsen. Projektet handlar om vikten av
och konsten att lasa bilder ur ett pedago-
giskt, analytiskt och konstnarligt perspektiv.

Internationell samverkan

Statens medierad ser internationell samver-
kan som en viktig och integrerad del av myn-
dighetens arbete med att standigt utveckla
sin kunskaps- och erfarenhetsbas.

Myndigheten representerar Sverige i flera
internationella expert- och arbetsgrupper,
framst inom EU-samarbetet men aven i
andra sammanhang.

Internationellt har samverkan bland annat
skett med de nordiska mediemyndighet-
erna, inom ramen fér en gemensam forstu-
die av ett nordiskt MIK-index (se aven av-
snitt 1.5). Forstudien utgor annu vid arsskif-
tet arbetsmaterial men kommer att publice-
ras under 2021.

Statens medierdd har under 2020 deltagit i
samtliga méten inom ramen fér EU-kom-
missionens natverk Insafe som bestar av
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Europas Safer Internet Centers. Métena har
varit digitala. Under aret har dven Statens
medierad, tillsammans med barnrattsorga-
nisationen Bris, anstkt om finansiering for
att etablera ett Safer Internet Center i Sve-
rige. | december beslutade EU-kommiss-
ionen att bevilja Statens medierad finansie-
ring for denna etablering som kommer att
ske under 2021.

Myndigheten har medverkat inom ramen for
EU-kommissionens expertgrupp Safer Inter-
net for Children Expert Group. Vid métena
(digitala) under 2020 behandlades bland an-
nat unionens insatser mot sexuella over-
grepp av minderariga pa natet, vid ett annat
medlemmarnas datainsamling for Better In-
ternet for Kids-kartlaggningen.

Statens medierad har aven samverkat med
Myndigheten for press, radio och tv infor
moten med MIK-tema pa European Regula-
tors Group for Audiovisual Media Regula-
tors (Erga), med EU-kommissionens nét-
verk Insafe, dar Statens medierdd under
aret folit verksamheten som observator
samt med Unesco, infor den internationella
MIK-konferensen Unescos Global Media
and Information Literacy Week, som séandes
digitalt fran Sydkorea 2020 och hade temat
"Resisting Disinfodemic: Media and Inform-
ation Literacy for everyone & by everyone”.
Statens medierad deltog med saval forelas-
ningar som deltagande i panelsamtal vid
denna konferens.

D4 de stora digitala plattformarna far en allt
storre inverkan pa barn och ungas mediean-
vandning har Statens medierad gjort be-
domningen att det ar av vikt for myndigheten
att aktivt medverka i sammanhang dar det

5 https://www.konsumentverket.se/
contentassets/
83509d8dffff48559d44de6546ecc362/

byggs kunskap och fors dialog om och med
dessa bolags representanter. Ett sadant
sammanhang ar European Platform of Re-
gulatory Authorities, Epra, den stdrsta och
aldsta organisationen som samlar tillsyns-
myndigheter i Europa. Under 2020 godkan-
des Statens medierads anstkan om med-
lemskap. Myndigheten har medverkat vid
samtliga moten (digitala) under 2020, fore-
last vid organisationens runda bords-samtal
om MIK samt bidragit med inspel till organi-
sationens strategi 2021-2023.

Under aret har myndigheten deltagit i tre di-
gitala méten inom ramen for Pegi-samar-
betet. | april genomfordes ett mote dar en ny
symbol for spel som innehaller "Loot lador™
presenterades. | september genomférdes
ytterligare ett méte med anledning av "Loot
lador” och Pegis syn pa sin roll i detta. | ok-
tober holls det arliga Pegi-Council métet dar
statistik for det gdngna aret presenterades.
Ovriga amnen som diskuterades innefat-
tade diagnosen gaming disorder.

Myndigheten deltog under de av Utrikesde-
partementet arrangerade Sverige-framjar-
dagarna i november med forelasning om de
nya natbaserade hoten mot demokratin.

Expert-, referens- och arbetsgrupper

Under 2020 har Statens medierad, utover
de regelbundna méten som myndigheten
har med Kulturdepartementet, aven deltagit
i Kulturdepartements EU-referensgrupp.

Statens medierad ingar sedan flera ar till-
baka i IKT-natverket (tilsammans med
bland andra Internetstiftelsen, Statistiska

kartlaggning-av-konsumentskyddet-vid-lotteri-
-eller-kasinoliknande-inslag-i-datorspel-fi-2019-
01630-ko.pdf
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centralbyran, Tillvaxtverket, Post- och tele-
styrelsen, Myndigheten for press, radio och
tv, SOM-institutet och Nordicom). Tva mo-
ten genomfordes under aret for erfarenhets-
utbyte rérande internetstatistik.

Myndigheten deltog i ett méte med Nationell
samordning spel om pengar, som leds av
Folkhalsomyndigheten. Métet avhandlade
bl.a. gaming disorder och spelproblem rela-
terat till Covid-19-pandemin.

Myndigheten har deltagit i Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhallesfragors refe-
rensgrupp gallande sexuella trakasserier i
utbildningsmiljo.

Myndigheten har deltagit i Myndigheten for
delaktighets strategiska rad for funktionshin-
derpolitiken, bade pa tjanstemannaniva och
pa generaldirektors-niva.

Myndigheten har deltagit i ett arbetsmoéte ar-
rangerat av Sveriges kommuner och reg-
ioner med anledning av organisationens
satsning "Kraftsamling psykisk halsa”.

Myndigheten deltog i tre Forumtraffar anord-
nade av Forum for levande historia, samord-
nare for regeringens nationella plan mot ras-
ism, liknande former av fientlighet och hat-
brott. Forumtraffarna riktar sig till statligt an-
stéllda for utbyte av erfarenheter samt fort-
bildning inom fragor som rér arbete mot ras-
ism, homo-, bi- och transfobi.

Samverkan med det civila samhallet och
ovriga aktorer

Statens medierdd har samverkat med en
rad civilsamhallesaktorer, inte minst inom
ramen for det nationella natverket MIK Sve-
rige dar saval flera folkbildningsforbund som
Internetstiftelsen, Digidelnatverket, Filmpe-
dagogerna Folkets bio, Svensk

biblioteksférening och Sveriges Utbildnings-
radio AB ingar.

Statens medierdd samverkade aven med
Internetstiftelsen om Kallkritikpriset: myn-
dighetens direktér deltog i juryn som valde
ut pristagarna.

Myndighetens direktor forelaste &ven om
medie- och informationskunnighet som mot-
standskraft och deltog i ett digitalt panel-
samtal p& arenan Folk och Forsvar.

40(56)



Statens medierad | Arsredovisning 2020

3.5 Sarskilda regeringsupp-
drag och ataganden

3.5.1 Pagaende regeringsuppdrag
Uppdrag att inkomma med underlag infor en kommande nationell strategi inom omradet psy-
kisk halsa och suicidprevention (S2020/06171/FS (delvis)

Ekonomiskt utfall
Tabell 3.5.1.1 Uppdrag att inkomma med underlag infér en kommande nationell strategi inom omradet psykisk halsa
och suicidprevention (S2020/06171/FS (delvis), tkr

2020
Finansiering, bidrag 500
Kostnader, externa 450
Kostnader, interna 68
Aterbetalat Kammarkollegiet 50

Kélla: Agresso.

Uppdrag till Statens medierad att forstarka arbetet for 6kad medie- och informationskunnighet
(Ku2019/01659/MD), (Regleringsbrev 2020).

Ekonomiskt utfall
Tabell 3.5.1.2 Forstérka arbetet for 6kad medie- och informationskunnighet (Ku2019/01659/MD), tkr

2020 2019
Finansiering, bidrag 2000 2000
Kostnader, externa 1471 184
Kostnader l6ner finansierade av bidrag 2020 129
Kostnader, interna 825 420
Rest, overfors till efterfoljande ar 1816
Aterbetalat Kammarkollegiet 168

Kalla: Agresso.
Informera om upphovsréttsliga rattigheter och skyldigheter (Regleringsbrev 2020)

Ekonomiskt utfall
Tabell 3.5.1.3 Informera om upphovsréttsliga rattigheter och skyldigheter, tkr

2020 2019 2018 2017
Finansiering, bidrag 0 0 0 0
Kostnader, interna 81 6 88 229
Rest.

Kalla: Agresso
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3.5.2 Avslutade regeringsuppdrag

Uppdrag till Statens medierdd om kampanjen No Hate Speech Movement (Ku2017/00785/D)
att genomfdras 2017-2020 i syfte att hdja kunskapen om rasism och liknande former av fient-

lighet pa internet bland barn och unga.

Ekonomiskt utfall

Tabell 3.5.2.1 Atgéarder mot diskriminering och rasism m.m. No Hate Speech Movement, Ku2017/00785/DISK, tkr

2020 2019 2018 2017
Finansiering, bidrag 1200 1200 1200 1200
Kostnader, externa 1520 1001 1001 1160
Kostnader, interna 651 831 890
Rest, dverfors till efterfoljande ar 438 239 40
Aterbetalat Kammarkollegiet 118

Kalla: Agresso.

3.5.3 Remissvar
Myndigheten har besvarat fyra remisser un-
der 2020:

En ny terroristbrottslag (SOU 2019:49)

Forslag till Myndigheten for samhéllsskydd
och beredskaps foreskrifter om informat-
ionssakerhet och foreskrifter om it-sékerhet
for statliga myndigheter (MSBFS 2016:1)

En ny myndighet for att stérka det psykolo-
giska forsvaret (SOU 2020:29)

Film — ett nytt officiellt statistikomrade
(Ku2020/02350)
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FINANSIELL REDOVISNING
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(tkr) Not 2020 2019
Verksamhetens intakter

Intakter av anslag 1 23 571 22 491
Intakter av avgifter och andra ersattningar 2 523 0
Intakter av bidrag 3 5908 1417
Finansiella intakter 4 0 1
Summa 30 002 23 910
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -18 311 -15 242
Kostnader for lokaler -1 966 -1 983
Ovriga driftkostnader 6 -9 576 -6 552
Finansiella kostnader 7 -1 -13
Avskrivningar och nedskrivningar -148 -121
Summa -30 002 -23 910
Verksamhetsutfall 0 0
Transfereringar

Medel som erhdllits fran myndigheter for

finansiering av bhidrag 442 0
Lamnade bidrag 8 442 0
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring A 0 0

44(56)



Statens medierad | Arsredovisning 2020

(tkr) Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstiligangar

Balanserade utgifter for utveckling 10 718 39
Rattigheter och andra immateriella anlaggningsti 11 196 0
Summa 913 39
Materiella anlaggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 12 0 0
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 13 134 225
Summa 134 225
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 14 1145 528
Owriga kortfristiga fordringar 15 1 12
Summa 1146 540
Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 16 674 461
Summa 674 461
Avrdakning med statsverket

Awvrakning med statsverket 17 -425 -703
Summa -425 -703
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgéldskontoret 18 2179 5472
Summa 2179 5 472
SUMMA TILLGANGAR 4 622 6 033
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 19

Summa 0 0
Avséttningar

Owiga avsattningar 20 398 364
Summa 398 364
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 21 1128 264
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 22 624 551
Leverantdrsskulder 804 1718
Owiga kortfristiga skulder 23 319 252
Summa 2875 2785
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 24 1064 630
Oforbrukade bidrag 25 285 2254
Summa 1349 2884
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 4 622 6 033
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ANSLAGSREDOVISNING

Redovisning mot anslag

Anslag Ing. 6ver- Indrag- Totalt  Utgifter Utgaende
(tkr) férings- ning disponi- over-
belopp belt férings-
belopp belopp
Not
Uo 17 11:4 Ramanslag
ap.1 Statens medierad 26 703 -28 23 996 -23 571 425
Summa 703 -28 23996 -23 571 425
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd
av detta kan summeringsdifferenser forekomma.

TILLAGGSUPPLYSNINGAR
Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper

Statens medierads bokféring féljer god redovisningssed och fdrordningen (2000:608) om
myndigheters bokféring samt Ekonomistyrningsverket (ESV):s foreskrifter och allménna
rad till denna férordning. Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med férordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s féreskrifter och allménna

rad till denna fdrordning.
I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Forordning om myndigheters bokféring)

tilldm par myndigheten brytdagen den 5 januari. Brytdagen féregaende ar var den 3 januari.
Efter brytdagen har fakturor dverstigande 20 tkr bokférts som periodavgransningsposter.

Varderingsprinciper

Anlaggningstillgdngar

Som anléggningstiligangar redovisas egenutvecklade dataprogram, férviarvade
licenser och rattigheter samt maskiner och inventarier som har ett anskaffningsvéarde
om minst 20 tkr och en berdknad ekonomisk livslangd som uppgar till lagsttre ar.
Beloppsgrénsen fér férbatiringsutgifter pa annans fastighet &r 50 tkr. Avskrivnings-
tiden fr férbéattringsutgifter pa annans fastighet uppgar till hégst den aterstdende
giltighetstiden pa hyreskontraktet, dock lagst 3 ar.

Avskrivning sker enligt linjar avskrivningsmetod och sker fran den manad

tillgangen tas i bruk.

Myndigheten kostnadsfor barbara datorer samt telefoner direkt.

Tilldmpade avskrivningstider

3ar Egenutvecklade dataprogram, licenser, rattigheter
3ar Datorer och kringutrustning
Maskiner och tekniska anlaggningar

Owriga kontorsmaskiner

6 ar Inredningsinventarier
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Omséattningstillgangar

Fordringar har tagits upp till de belopp som de efter individuell prévning

beraknas bli betalda.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Ersattningar och andra formaner

Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag

Ersattning i

tkr

Anette Novak 1119
Forman 0

Direktor/Myndighetschef

anm. Anette Novak &r given formanen av fri bil men har inte utnyttjat

formanen

Radsledamoter / andra styrelseuppdrag

Ersattning i
tkr

Malin Bergstrom 3
Inga dvriga styrelse- eller rddsuppdrag
Jerker Stattin 4
Inga dvriga styrelse- eller rddsuppdrag
Katti Hoflin 3
Deltagare i G6teborgs Universitets referensgrupp
Jussi Karlgren 4
Ledamot for Berattarministeriet
Sissela Bergman Nutley 3

Inga 6vriga styrelse- eller rddsuppdrag
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Anstélldas sjukfranvaro

Itabellen redovisas anstélldas totala sjukfréanvaro i férhallande till den sammanlagda
ordinarie arbetstiden. Vidare redovisas andel avtotala sjukfranvaron under en
sammanh&ngande tid av60 dagar eller mer.

Itabellen redovisas ocksa sjukfranvaro fordelat pa kén och alder i férhallande till

respektive grupps sammanlagda ordinarie arbetstid. Sjukfranvaron redovisas i procent

Sjukfranvaro 2020 2019
Totalt 5,9% 8,2%
Andel 60 dagar eller mer 70,6% 71,6%
Kvinnor 7.7% 11,4%
Man - -
Anstillda -29 ar - -
Anstallda 30 ar - 49 ar 4. 7% -

Anstallda 50 ar - - -

Sjukfranvaro for man samt aldersgrupperna -29 ar samt 50 ar - lamnas inte eftersom antalet anstallda

ien grupp ar hogst tio eller att uppgiften kan hanforas til en enskild individ.
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Noter
(tkr)
Resultatrakning

Not 1 Intédkter av anslag 2020 2019
Intakterav anslag 23 571 22 491

Summa 23 571 22 491

Utgifter i anslagsredovisningen 23 571 -22 491

Saldo 0 0

Not 2 Intakter av avgifter och andra erséttningar 2020 2019
Intékterenligt 4 § avgifisforordningen 370 0

Ovriga intékter av avgifter och andra ersattningar 153 0

Summa 523 0

Not 3 Intdkter av bldrag 2020 2019
Bidrag fran statliga myndigheter 5721 1185

Bidrag for anstallningsstod 187 224

Bidrag fran EU s institutioner 0 9

5908 1417

Not 4 Finansiella intdkter 2020 2019
Ranta pa lan i Riksgaldskontoret 0 1

Summa 0 1

Réntesatsen for rénte- och avistakonton hos Riksgalden har sedan 2020-01-08 vart negativ

Not 5 Kostnader for personal 2020 2019

Lénekostnader (exkl arbetsgivaravgifter, pensionspremier och

andra avgifter enligt lag och awtal) 11 522 9571
Varav lonekostnaderej anstalld personal 12 21
Sociala avgiiter 6 291 4 994
Ovriga kostnader for personal 498 677
Summa 18 311 15 242
Not 6 Ovriga driftkosthader 2020 2019
Reparationer och underhall 5 8
Offentligrattsliga avgifter, skatter, kundforluster 12 0
Resor, representation, inform ation 146 706
Kép avvaror 375 543
Kop avijanster 9 038 5296
Summa 9 576 6 552

Okade drifikostnaderjamfort med motsvarande period foregaende ar beror pa dels okad andel bidrag for
sarskilda uppdrag, dels pa stoérre investeringskostnaderavseende @arende- och dokumenthanteringssystem
samtnyversion avwebbplats.
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Not 7 Finansiella kosthader 2020 2019
Ranta pa rantekonto i Riksgéaldskontoret 0 12
Ovriga finansiella kostnader 1 1
Summa 1 13
Réntesatsen for rénte- och avistakonton hos Riksgéalden har sedan 2020-01-08 vant noll.

Not 8 Limnade bidrag 2020 2019
Lamnade bidrag till den offentliga sektorn, 442 0
Linkdpings universitet
Summa 442 0

Not 9 Arets kapitalférandring 2020 2019
Myndigheten har inte haft nadgon verksamhet under2020 som
genererat kapitalférandring. 0 0
Summa 0 0

Balansrakning

Not 10 Balanserade utgifter for utveckling 2020-12-31 2019-12-31
Ingédende anskaffningsvarde 0 0
Arets anskaffningar 738 0
Summa anskaffningsvarde 738 0
Ingéende ackumulerade avskrivningar 0 0
Arets avskrivningar 21 0
Summa ackumulerade avskrivningar -21 0
Utgaende bokfért virde 718 0

Not 11 Rittigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 833 833
Arets anskaffningar 194 0
Summa anskaffningsvarde 1026 833
Ingéende ackumulerade avskrivningar -794 -766
Arets avskrivningar 37 28
Summa ackumulerade avskrivningar -831 -794
Utgaende bokfért virde 196 39

Not 12 Forbéttringsutgifter pa annans fastighet 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 146 146
Summa anskaffningsvarde 146 146
Ingéende ackumulerade avskrivningar -146 -146
Summa ackumulerade avskrivningar -146 -146
Utgaende bokfért virde 0 0
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Not 13 Maskiner,inventarier,installationer m.m. 2020-12-31 2019-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 1 361 1506
Arets anskaffningar 0 0
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskafningsvarde 0 -145
Summa anskaffningsvarde 1 361 1361
Ingéende ackumulerade avskrivningar -1 136 -1189
Arets avskrivningar 90 -92
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 145
Summa ackumulerade avskrivningar -1 226 -1136
Utgaende bokfért virde 134 225
Not 14 Fordringar hos andra myndigheter 2020-12-31 2019-12-31
Fordran ingaende mervardesskatt 1058 528
Kundfordringar hos andra myndigheter 87 0
Summa 1145 528
Not 15 Ovriga kortfristiga fordringar 2020-12-31 2019-12-31
Fordringar hos anstallda 1 0
Ovrigt 0 12
Summa 1 12
Not 16 Forutbetalda kostnader 2020-12-31 2019-12-31
Férutbetalda hyreskostnader 391 378
Ovriga forutbetalda kostnader 283 83
Summa 674 461
Not 17 Avrdkning med statsverket 2020-12-31 2019-12-31
Anslagi rantebarande flode
Ingéende balans -703 -980
Redovisat mot anslag 23 571 22 491
Anslagsmedel som tillforts rantekonto 23 320 -22 525
Aterbetalning avanslagsmedel 28 310
Skulder avseende anslag i rintebdrande flde -425 -703
Summa Avrakning med statsverket -425 -703
Not 18 Behallning rintekonto i Riksgéldskontoret 2020-12-31 2019-12-31
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 2179 5472
Summa 2179 5472
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 2 100 2100
Maxim alt utnwitjad kredit 0 0
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Not 19 Myndighetskapital 2020-12-31 2019-12-31
Myndighetskapital saknas och darfor redovisas inte
nagon specifikationstabell.

Not 20 Ovriga avséttningar 2020-12-31 2019-12-31
Avsittning for lokalt omstéllningsarbete
Ingéende balans 364 335
Arets forandring 34 29
Utgaende balans 398 364
Myndigheten avseratt under 2021 nwifja omstaliningsmedel for utbildning vid inférande av arende- och
dokumenthantering samt vidareutbildning av medarbetare med ansvar inom EU-projekiverksamhet samt
inform ationsforvaltning, totalt ca 100 tkr.

Not 21 Lani Riksgaldskontoret 2020-12-31 2019-12-31
Avserlan for investeringarianlaggningstillgangar.
Ingéende balans 264 384
Under aret nyupptagna lan 1012 0
Arets amorteringar -148 -121
Utgaende balans 1128 264
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 3 000 3000

Not 22 Korffristiga skulder till andra myndigheter 2020-12-31 2019-12-31
Utgaende mervardesskatt 21 38
Arbetsgivaravgifter 300 264
Leverantérsskulder andra myndigheter 303 249
Summa 624 551

Not 23 Ovriga kortfristiga skulder 2020-12-31 2019-12-31
Personalens kallskatt 275 245
Personalens pensionsavgifter 45 7
Summa 319 252

Not 24 Upplupna kostnader 2020-12-31 2019-12-31
Upplupna semesteridner inklusive sociala avgifter 809 432
Ovriga upplupna loner inklusive sociala avgifter 72 0
Ovriga upplupna kostnader 183 198
Upplupna kostnaderitransfereringsverksamhet 0 0
Summa 1064 630
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Not 25 Ofdrbrukade bidrag 2020-12-31 2019-12-31
Bidrag som erhallits fran annan statlig myndighet 285 2 254
- bidrag erhallna fran Kamm arkollegiet
Summa 285 2254

varav bidrag fran statlig myndighet som forvantas tasi ansprak :

inom tre manader 285 0
mer &n tre manader till eft ar 0 2 254
Summa 285 2254

Anslagsredovisning

Not 26 Uo 17 11:4 Ramanslag ap.1 Statens medierad

Enligt regleringsbrevet disponerar Statens medierad en anslagskredit pa 699 tkr. Under 2020 har
myndigheten inte utnwttjat krediten.

Statens medierad far disponera 675 tkrav detingaende éverforingsbeloppet, d vs. 3% av foregaende ars
tilldelning 22 525 tkr enligt regleringsbrevet.
Anslaget ar rantebérande.
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SAMMANSTALLNING OVER VASENTLIGA

(tkr) 2020 2019 2018 2017 2016
Laneram Riksgéldskontoret

Beviljad 3 000 3 000 3 000 3 000 3 000
Utnyttjad 1128 264 384 342 584
Kontokrediter Riksgaldskontoret

Beviljad 2100 2100 2100 2100 2 100
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0
Riantekonto Riksgédldskontoret

Ranteintakter 0 0 0 0 0
Rantekostnader 0 12 17 12 14
Avgiftsintd kter

Awgiftsintdkter som ej disponeras

Beraknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 500 3 200
Avgiftsintakter 0 0 0 327 3549
Awgiftsintdkter som disponeras

Ovriga awvgiftsintakter 523 0 15 4 0
Anslagskredit

Beviljad 699 675 669 659 549
Utnyttjad 0 0 0 178 349
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 425 703 980 0 0
Bemyndiganden (ej tillampligt)

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 19 16 16 17 16
Medelantalet anstallda (st)* 22 19 19 21 21
Driftkostnad per arsarbetskraft 1571 1486 1378 1443 1387
Kapitalférandring

Arets 0 0 0 0 0
Balanserad 0 0 0 0 0

* |berakningen av medelantalet anstalida 2020 ar inte eventuellt tjanstledig personal franraknad.
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Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av
kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska stéllning.

Stockholm 2021-02-22

Anette Novak
Direktor
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