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BESLUT
2023-06-30  Dnr: 23/02016

Part

HBO Nordic AB
Box 7765
103 96 Stockholm

Saken
Krav pi tillgdnglighet till bestdll-tv

Beslut

HBO Nordic AB ska fér de bestill-tv-tjanster som anges nedan tillgingliggdra sina program fér personer
med funktionsnedsittning genom textning, teckensprikstolkning, syntolkning, upplist text eller liknande
teknik.

Beslutet ska gilla frin och med den 1 september 2023 till och med den 31 augusti 2026. Kraven pa
tillginglighet ska uppfyllas under féljande perioder:

* 1 september 202331 augusti 2024 (period 1)
* 1 september 202431 augusti 2025 (period 2)
* 1 september 2025-31 augusti 2026 (period 3).

HBO Nordic AB ska ha sirskilda skyldigheter £6r bestill-tv-tjinsten HBO Max (Norden).

HBO Notdic AB ska frimja tillgiangligheten till bestill-tv-tjdnsterna HBO (Baltics), HBO Max
(Nederldnderna), HBO Max (Portugal) och HBO Max (Spanien & Andorra).

Reklam och andra annonser omfattas inte av krav pa tillginglighet och far ddrmed inte heller rdknas med i
redovisningen av program som gjorts tillgingliga.

Om tittartidsandelarna antingen sjunker under en procent eller 6kar till en procent eller mer under period
1 respektive period 2 kommer en omprovning av kraven att géras infor period 2 respektive period 3. Vid
bed6émning av om kraven ska dndras utgar myndigheten frain Mediamitning i Skandinavien (MMS) AB:s
mitningar.

Om HBO Nordic AB under period 1 eller 2 kommer tillhandahalla fler tjanster kan de komma att
omfattas av krav frin och med period 2 respektive 3.

HBO Nordic AB ska, under férutsittning att det dr tekniskt mojligt, tillgdngliggéra sina program i bestall-
tv enligt f6ljande.

Myndigheten for press, radio och tv Tel: 08-580 070 00
Kabyssgatan 4D, 120 30 Stockholm registrator@mprt.se
Besoksadress: Hammarbybacken 31, plan 7 www.mprt.se



Sarskilda krav for HBO Max (Norden)

Program pi svenska i bestill-tjinsten HBO Max (Norden) ska goras tillgingliga genom textning,
teckensprakstolkning och syntolkning. Fér program pa andra sprik med svensk Gversittningstext ska
tekniken uppldst text anvindas.

HBO Nordic AB ska beakta mélgruppernas behov da beslut fattas om vilka program som gors tillgingliga.

Skyldigheten att gra program tillginglica behdver inte uppfyllas till den del kostnaderna f6r
tillgdngligobrandet Gverstiger en procent av nettoomsittningen f6r HBO Max (Norden). For perioderna
ska nettoomsittningen beriknas pd foregaende kalenderar.

Textning

Samtliga program pa svenska som vinder sig till en publik som ér sex ar eller dldre och som publiceras i
bestill-tv-tjinsten under beslutsperioden ska textas. Kravet omfattar inte direktsindningar i HBO Max
(Norden) eller direktsindningar av sport som sedan tillhandahalls i bestill-tv-tjinsten om de av tekniska
eller praktiska skal inte gar att gora tillgangliga.

Syntolkning och teckensprakstolkning

Antalet program som syn- respektive teckensprikstolkas ska arligen 6ka under beslutsperioden, om inte
sarskilda skil foreligger. Utgangspunkten ska fOr period 1 ska vara det som gjordes tillgiangligt i HBO Max
(Norden) under perioden 1 september 2022-31 augusti 2023. Om inga program syn-cller
teckensprakstolkades under den perioden ska minst nagra program goras tillgingliga med respektive teknik
under period 1. Antalet syn- respektive teckensprakstolkade program ska direfter 6ka under period 2
respektive 3.

Kravet for syntolkning kan uppfyllas genom att tolkningen tillhandahalls som ett ljudspir i en separat
enhet sisom mobiltelefon eller lasplatta.

Upplést text

Antalet program med svensk Oversittningstext som gors tillgdnglica genom upplist text ska drligen 6ka
under beslutsperioden, om inte sirskilda skil foreligger. Utgdngspunkten ska f6r period 1 vara det som
gjordes tillgdngligt via upplist text i tjinsten under perioden 1 september 2022-31 augusti 2023. Om inga
program tillgingliggjordes med upplist text under perioden ska minst ndgra program géras tillgingliga
under period 1. Antalet program med upplist text ska dérefter 6ka under period 2 respektive 3.

Kravet kan uppfyllas genom att upplist text tillhandahalls som ett ljudspir i en separat enhet sdsom
mobiltelefon eller lisplatta.

Krav pa framjande av tillganglighet for dvriga tjanster

For gjdnsterna HBO (Baltics), HBO Max (Nederlinderna) HBO Max (Portugal) och HBO Max (Spanien
& Andorra) ska frimjandet ske pa foljande sitt. Program som tillhandahalls pa dtminstone ett av de
officiella spraken i ndgot av de linder som tjiansten riktar sig till ska goras tillgingliga genom textning,
teckensprikstolkning, syntolkning eller upplist text.

Syntolkning och upplist text fir erbjudas genom att tjdnsten tillhandahalls som ett ljudspar i en separat
enhet sisom mobiltelefon eller ldsplatta.

HBO Nordic AB fir avgora vilken eller vilka av teknikerna som ska anvindas, men dtminstone nagra
program ska goras tillgidngliga med ndgon av teknikerna under period 1. Tillgdnggbrandet av program ska
direfter 6ka under period 2 respektive period 3.
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Redovisning och handlingsplan

Efter varje period ska HBO Nordic AB redovisa hur kraven uppfyllts och bifoga en handlingsplan med
redogorelse f6r hur tillgingligheten ska 6ka. Period 1 ska redovisas senast den 30 september 2024, period
2 senast den 30 september 2025 och period 3 senast den 30 september 20206.

Arendet

Myndigheten {6t press, radio och tv (MPRT) beslutar om krav pi tillginglighet till tv-sindningar och
bestill-tv for personer med funktionsnedsittning for alla leverantérer av medietjanster utom public
service-foretagen. Nuvarande beslut om krav pa tillginglighet till linjira tv-sindningar och bestill-tv
upphor den 31 augusti 2023, varfér myndigheten ska fatta nya beslut. Myndigheten faststillde den 23 juni
2021 rapporten Tillginglig tv som innehiller en beslutsmodell rérande vilka krav som ska stillas pa
leverantorer av medietjinster for deras linjdra tv-tjdnster och bestill-tv (dnr 20/03986).

Myndigheten har under viren 2023 triffat ett flertal funktionsrittsorganisationer och leverantdrer av
medietjinster fOr att fi reda pa hur de nu gillande kraven har fungerat. De har ocksd givits tillfille att
komma med synpunkter pa framtida krav.

Skalen for myndighetens beslut

Tillampliga bestammelser

Enligt 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen (2010:6906) ska en leverantér av medietjdnster utforma tjansten pa ett
sadant sitt att den blir tillgdnglig f6r personer med funktionsnedsittning genom textning, tolkning, upplist
text eller liknande teknik. Tillgidngligeérandet ska ske i den omfattning som beslutas av regeringen, om
verksamheten finansieras med public service-avgift enligt lagen (2018:1893) om finansiering av radio och
tv i allmdnhetens tjanst, och av MPRT i 6vriga fall. Ett sidant beslut ska gilla f6r en viss tid. Vid
bestimmande av hur och 1 vilken omfattning tjansten ska goras tillginglig f6r personer med
funktionsnedsittning ska leverantérens finansiella férutsittningar och den tekniska utvecklingen av
tillgdnglighetstjdnster beaktas. Leverantren ska uppritta en handlingsplan f6r hur tillgingligheten till
tjdnsten ska Oka. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela féreskrifter om
vad som ska ingi i handlingsplanen.

Myndigheten gor foljande beddémning

HBO Nordic AB ir en leverant6r av medietjinster, vars tjanster ska omfattas av krav pa tillginglighet f6r
personer med funktionsnedsittning.

Den beslutsmodell for tillginglighetskrav som myndigheten faststillde 1 rapporten T/ginglig tv ska
anvindas som utgangspunkt dven for detta beslut, med dndring av vissa krav.

Regeringen har uttryckt att kraven pa Sveriges Television AB (SVT) och Sveriges Utbildningsradio AB
(UR) ska vara hégre dn de krav som myndigheten stiller pA kommersiella programféretag.! Vid
bestimmandet av kravens omfattning tar myndigheten férutom finansiella f6rutsittningar dven hinsyn till
om en aktor har en viss teknik och att kraven stegvis ska 6ka.

Enligt myndighetens beslutsmodell ska tjanster som riktar sig till en svensk publik och som har en
tittartidsandel pa en procent eller mer omfattas av sirskilda krav. Ovriga tjinster ska omfattas av krav pa
frimjande av tillginglighet for personer med funktionsnedsittning. Foér bestill-tv bestdms tittartidsandelen
av det genomsnittliga tittandet under ett 4r pa en tjanst utifrin uppgifter i MMS Trend och Tema som
publiceras kvartalsvis varje ar. Bestill-tv-tjainsten HBO Max (Norden) har enligt denna mitning en
tittartidsandel pa 6ver en procent och ska dirfér omfattas av sirskilda krav. Bestill-tv-tjinsterna HBO
(Baltics), HBO Max (Nederlinderna) HBO Max (Portugal) och HBO Max (Spanien & Andorra) riktar sig

! Prop. 2012/13:164 5. 73 f
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inte till en svensk publik och ska dirfor inte omfattas av sirskilda krav, utan av krav pa frimjande av
tillganglighet.

Sérskilda krav

De sirskilda kraven ska inte stéllas hégre pa kommersiella aktérer dn de krav som stills f6r SVT och UR.
Hinsyn ska ocksa tas till de krav som stills pa aktorer i andra linder samt till aktérens finansiella
torutsittningar och dess nuvarande férutsittningar att erbjuda en viss teknik. Mot denna bakgrund gor
myndigheten féljande bedémning.

HBO Max (Notden) ir en bestill-tv-tjdnst som riktar sig till en svensk publik och har en tittartidsandel pa
en procent eller mer och ska dirmed omfattas av sirskilda krav.

HBO Notdic AB har idag krav att verka fOr att etablera tekniken upplist text 1 tjdnsten HBO Max
(Norden). Antalet program med svensk Oversittningstext som gors tillgdnglica genom upplist text ska
frin den 1 september 2023 6ka under varje period om inte sirskilda skl foreligger. Ett sidant skil kan
vara att HBO Nordic AB gjort ett stort antal program tillgingliga genom upplist text under en period och
dirfor inte ska behova 6ka antalet tillgingliggjorda program genom upplist text ytterligare den kommande
perioden.

De krav som myndigheten beslutade om 2021 f6r teknikerna textning av férinspelade program,
teckensprakstolkning och syntolkning ska kvarsta enligt samma modell som tidigare (dnr 21,/03050 och
21/02842).

Hur man 6verklagar, se bilaga.

Beslut i detta drende har fattats av bitrdidande enhetschefen Therese Késter. Juristen Ulrika Stridbeck har
varit féredragande.

Therese Koster
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